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Milé kolegyné a mili kolegové,

jsou mezi ndmi je$té pamétnici, ktefi si vzpomenou na odznaky
CSAD, které se pfipinaly na klopu saka? Moznd je jedté mdte ve

své sbirce a ti mladsi o nich urcité slyseli nebo je zahlédli. Podobné
mdme i my - s logem Arrivy. KdyZ si ho pfipeviuji na levou stranu
svého saka, jsem hrdy, co véechno kazdy den spole¢né zvlddneme -
pro sebe i tisice cestujicich. Od zddnlivych mali¢kosti pres velké
¢iny, jako je udrzovdni odkazu autobusdcké historie prostfednictvim
nasich retro vozy, kterymi vozime cestujici i fanousky, aZ tfeba po
z&chranu lidského Zivota.

Na za&atku kvétna projizdé&l jeden z nasich Fidi¢d z mladoboleslav-
ského depa frekventovanou ulici s autobusem plnym cestujicich,
kdyZ na chodniku zahlédl bezvliddné leziciho chlapce. Zastavil,

a protoZe mladik nejevil zndmky Zivota, zacal s jeho ozZivovdnim.
Nehezka situace md ale stastny konec a vzdy, kdyz se ke mné
takovd nebo podobnd zprdva dostane, jsem na nds v Arrivé jesté
hrd&jsi a pFipindm si sv0j odznak s jest& v&tsi radosti. Panu Fidigi
Vlastimilu Kovdrnickému patfi za jeho reakci velky obdiv, podékovani
a samoziejmé nds odznak. A neni sdm — hrdiny mdme i v Plzeriském
kraji a na dalsich mistech republiky. Diky vam vsem.

Kdyz pi3u o hrdosti, jsem nadseny, Ze tym nasich viakd v cele

s Jifim Ndlevkou uspél v dalsi soutézZi a uz brzy v Plzerském kraji
ukdZzeme, Ze umime provozovat i motorové viaky. Uz patym rokem
tady jezdi nase flotila modrych autobus®, moderni elektrické vlaky

a za pdr mésicd pfiddme modernizované motordky na lince z Plzn&
do Domazlic. Budou to ty samé, které mdame ve Zlinském nebo
Jihomoravském kraji. Médm radost, Zze dokdzeme uspét i v ndroénych
vybérovych fizenich a rozsifujeme nasi prfitomnost na dalsich tratich
po celé republice. A véfim, ze zdaleka nekonéime.

VétsSina z vds uz urdité pldnuje letni dovolenou. Ani jd nejsem
vyjimkou - letos si odpoéinu na jihu Cech, v oblasti, kde je hodné
lesU, luk a mdlo turistd, v mistech, kterd jsou tak trochu pozapo-
menutd. At uZ vds léto zavede na chalupu ve stylu legenddrnich
Chalupdai, na venkov jako z komedii Slunce, seno..., nebo na plaze
pfipominajici muzikdl Mamma Miaq, inspirovany songy Abby, prosté
at uz budete kdekoli, preji vam, at si letni dny opravdu uzijete. At si
odpodinete, nacerpdate energii a s novou silou se vrdtite do dalsich
mésicU, kdy zase spoleéné ukdzeme, co vdechno v Arrivé dokdzeme.

Daniel Adamka
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HANA
SEDLACKOVA

marketingovy specialista

Text: Helena Dostalovd
Foto: Daniel Hamernik

V Arrivé jsme vSichni

na jedné lodi a nezalezi

na tom, jestli sedite za
volantem, v pocitace,
nebo za pokladnou.
Osmadvacetiletda Hanka je
dUkazem, Ze s kreativitou
muUZete uspétiv oboru,
ktery je zddanlivé vzdaleny
vasemu vzdélani.

Jak ses dostala k marketingu

a nasledné k Arrivé?

Moje cesta k marketingu vedla pres

uméni, ke kterému ma vztah celd nase

rodina. Déda byl ¢lenem umélecké

skupiny, a dokonce jsem o ném psala

diplomovou prdci. Studovala jsem na

Univerzité Jana Evangelisty Purkyné

v Usti nad Labem obor d&jiny umé&ni

a kurdtorstvi. Pri pripravé vystav jsme

resili i jejich propagaci a tam jsem se

s marketingem setkala poprvé.
Umeénim se ale dost dobre uZivit

nedd a marketingovych pozic v kulture

bylo mdlo a ¢asto nemély dlouhodobou

perspektivu. Narazila jsem na nabidku

Arrivy, coz mé zaujalo, protoze jsem

z Teplic a Arriva Express jezdi i na

trase Praha - Teplice. Tuto sluzbu jsem

vyuzivala témeér kazdy tyden. Tak jsem

to Sla zkusit.

Neni to od uméni k dopravé velky skok?
Jak se to vezme. Obor je to jiny nez
uméleckd galerie, ale ndpln prace -
pfiprava grafiky, vymysleni konceptd
a text0 pro socidlni sité — se hodné&
protind s kurdtorstvim. | kurdtor
vymysli koncepty, pise texty, spolu-
pracuje s grafiky a daldimi lidmi
z oboru s cilem vytvofit néco, co mdze
komunikovat verejnosti.

KdyzZ pripravuji prispévek na socidlni
sité, nejde jen o to, co chci sdélit, ale
i jak. Nestadi napsat ,jedte s ndmi".
Chce to néco navic — jak se rikd v uméni,
ozvlastnit to. Prispévek by mél rict, proc
jet pravé s ndmi a co to lidem prinese.
A klidn& mdze byt i trochu vtipny.

DUlezitd je i estetika — p&kny vizudl
pritahuje pozornost. Nejlépe funguji
hezké fotky vlakd a autobusl a jsme
radi, kdyz je s ndmi lidé sdili.

Co mds v Arrivé na starosti?
Spolupracuji s Dominikem Skachem,
ktery ridi cely marketing. Stardm se
hlavné o socidlni sité — Instagram,
Facebook a TikTok. S kolegy komuni-
kujeme novinky na web a chystdme
rdzné akce a soutéze pro nase sledujici.
Pripravuji tfeba i informace o vylukdch.
Pak zajistuji interni komunikaci — kdyz
organizujeme néco pro zameéstnance,
pfipravuji vizudly a texty.

Bavi té to?

Moc! Mdm pocit, Ze kazdy den déldm
néco jiného. Jsem typ ¢lovéka, ktery si
rdd organizuje prdci. Libi se mi, kdyz
vidim vysledky. Bavilo mé pfipravovat
vanocni vlak — od prvniho ndpadu

pres realizaci az po krasny vysledek.
Dostdvali jsme zpétnou vazbu od lidi,
kteri se ptali, kudy vlak jezdi. Je to
hezky pocit, kdyz vidi§, Ze to lidi zajima.

V ¢em spatfujes hodnotu marketingu
pro Arrivu?

Vytvdri povédomi o znadce.

U dopravnich spole¢nosti si ¢lovék ¢asto
neuvédomuje, s kym cestuje — prosté
jede vlakem. Marketing mdze znacku
zviditelnit a vybudovat zdkladnu
fanougkd. Firmy se dnes na socidlnich
sitich vice oteviraji a pUsobi pratelstéji.
Budujes si vztah se zdkazniky. Uz to neni
jen ,jedu autobusem”, ale ,jedu Arrivou".

Jaké to je, byt jednou z mdla Zen

v pfevazné muzském kolektivu?

Je zajimavé byt v podstaté jedind holka
v celém open spacu mezi chlapy ve véku
30 az 60 let. Zpocdtku jsem se bdla, zZe
mi nebude vyhovovat prostredi vétsi
firmy, které jsem neznala. A také jsem
si fikala, ze vlaky a autobusy jsou klucici
prostredi. Nakonec jsem zjistila, Ze je to
super. Je to jiné, ale neni ¢eho se bdt.

Setkavas se pfi své pracii s lidmi

z provozu?

Ano, kdyz pfipravujeme videa

a rozhovory se zaméstnanci - fididi,
strojvedoucimi i dalsimi. Obcas
nastanou vtipné situace, protoze
vypaddm dost mladé a ridici se divi, co
tam déldm. Ze zacdtku mé to trochu
désilo, ale dnes uz to beru s humorem.
Nékdy se jich i zeptam, kolik by mi tipli
let — a nékteré odpovédi jsou opravdu
zajimavé. Treba i tfindct. VSichni

jsou ale vzdycky moc fajn - je velmi
zajimavé pozndvat, co vSechno jejich
prdce obndasi.

Co té bavi kromé prace?

Hlavné uméni a malovani. Kreslila jsem
i ilustrace do kalenddre pro rok 2024,
ktery méli lidé v provozech - parkrat
se mé dokonce nékdo ptal, kdo je
délal. Kromé toho mdm rdda sport,
chodim béhat a cvi¢im. Ted mi nejvic
Casu zabird priprava svatby — za mésic
se vddvdam. | tam se projevuje myj
organizaéni talent a umélecké sklony.
VEechno si d&lam ruénég, véetné darkd
pro hosty.
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Videa Arriva v akci

predstavuji nase profese

Co u nds déld strojvedouci,
provoddi, Fidi¢, elektromechanik,
dispecer a dalsi profese, to vime

v Arrivé vsichni. Védi to ale cestujici
a nasi zdkaznici? Rozhodli jsme se
predstavit nasi prdci a ukdzat jim,
co vSechno stoji za tim, abychom je
dokdzali odvézt tam, kam potrebuiji.

Cozaziva
alias

Zacali jsme tocit krdtkd videa

na socidlni sité, ve kterych chceme
kazdy mésic predstavit jednu profesi
v Arrivé. Jak presné vypadd prdce
privod&iho, co vdechno déld stroj-
vedouci, fidi¢, automechanik nebo
elektromechanik? Jaké informace
musi mit v hlavé dispecer, pracovnik
v zdkaznickém centru nebo instruktor
jizdy? Jaky je bézny den v Arrivé

a jak funguji nase autobusy a vliaky?
Odpovédi nabizi videa Arriva v akci.
Mrknéte i vy!

Pilotni dil nds zavedI na koleje.

Predstavili jsme privodé&i Kacku,

se kterou jsme se sesli na nddrazi

v Turnové. Kac¢ku moznd zndate

i z Instagramu a sité X s jejim
profilem Zivot na dréze, kde

se s vtipem i nadhledem déli

o kazdodenni zdzitky z provozu. Ve
videu odpovidd na fadu otdzek, prod ji
prace prdvodé&i bavi, jak vznikl ndpad
zacit sdilet své pribéhy, jaké situace ji
na palubé vliaku nejvic rozesmdly, co
nejbizarnéjsiho si cestujici zapomnéli
a co ji na kontaktu s lidmi nejvic bavi.
Dalsi videa uz pfipravujeme!

Naskenujte
QR koéd

a sledujte
videa Arriva
v akeil

Chlapec zkolaboval na
zastavce. Nas ridié mu
zachranil Zivot

Na lince do Bélé pod Bezdézem,
na zastdvce Jaselskd, si nds
ridi¢ Vlastimil Kovarnicky vsiml
bezvladného chlapce leZiciho na
zemi. Vedle néj stdl rozruseny
kamardd, ktery si nevédél rady.
Vlastimil nevdhal ani vtefinu
a okamzité zacal jednat.

+«Nasméroval jsem druhého kluka,
at zavold 155, a sdm jsem chlapce
ulozil do stabilizované polohy. Kdyz
prestal dychat, zacal jsem podle
instrukci operdtorky zdchranné
sluzby s masdazi srdce. Po chvili se
chlapci podafilo obnovit Zivotni
funkce," popisuje situaci.

Zdachranka si ho po nékolika
minutdch prevzala, intubovala
a odvezla do nemocnice. VSe dobre
dopadlo, ale bez véasné pomoci by
chlapec moznd neprezil. ,Pro mé to
byla hlavné Uleva. Védél jsem, Ze je
v rukou odbornikd. A byl jsem hrdy,
Ze jsem dokdzal pomoct.”

Vlastimil md za sebou patndct
let praxe za volantem autobusu
a nékolik situaci, kdy slo o Zivot.
Presto ho prekvapilo, kolik lidi kolem
chlapce jen proslo. ,Spousta lidi se
boji pomoct nebo si mysli, ze je to
néjaky fetdk. Ale i kdyby, pordd je to
prece ¢lovék."

Na verejnou pochvalu si
nepotrpi — kontakt na sebe rodiné
chlapce nenechal a medializaci
odmitl. ,Nejde o to, byt vidét.
Dulezité je jednat. A nebdt se. Stagi
zavolat 155 - i to pomUze," vzkazuje
kolegdm Vlastimil Kovdrnicky.
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Co se méni od ¢ervna 2025
v zakoniku prace?
DdéleZité novinky pro

kazdého zaméstnance

Od 1. ¢ervna 2025 vstupuje v platnost
novela zdkoniku prdce, kterd se tykd
nds vSech. Nejvice zmén prindsi

v oblasti vypovédi a zkusebni doby.
Cilem téchto zmén je zjednodusit
pravidla a zvysit flexibilitu pracovniho
trhu. Pripravili jsme pro vds stru¢né

a srozumitelné shrnuti — at vite, na co
se pripadné pripravit.

Vypovédni doba za¢ne bézet hned
Doted platilo, Zze kdyz nékdo podal
vypovéd (at uz zameéstnanec, nebo
zaméstnavatel), zacala vypovédni
doba bézet az od prvniho dne
dalsiho mésice. Od Cervna ale za¢ne
bézet okamzité — tedy dnem, kdy
byla druhé strané dorucena.
Priklad: Zaméstnanec podd vypovéd
10. ¢ervna. Dvoumeési¢ni vypovédni
doba zacne bézet hned - a skondi
tedy 10. srpna. Uz se necekd na
«prvniho” jako driv.

Vypovédni doba muze byt kratsi —

v mimoradnych pripadech

V nékterych specifickych situacich —
napriklad pokud nékdo opakované
porusuje pracovni povinnosti nebo
nezvlddd prdci i pres opakované
upozornéni — mUze byt nové
vypovédni doba zkrdcena na jeden
mésic. Tato Uprava slouzi spisSe

k reseni krajnich situaci a nevztahuje
se na bézny pracovni rezim.

Zkusebni doba se prodluzuje

Pokud nastoupi novy kolega nebo
kolegyné, zkusebni doba mUze byt
podle nové Upravy delsi: az 4 mésice
pro bézné pozice (dosud 3 mésice),
az 8 mésicl pro vedouci pracovniky
(dosud 6 mésicd). Ucelem je dat
obéma strandm - zaméstnanci

i firmé - vice ¢asu, aby si ovéfily, Ze
spoluprdce opravdu funguje.

Proc se to vSechno méni?
Ministerstvo prdce a socidlnich
véci chce, aby pravidla v zakoniku

dnesni dobé. Pro zaméstnance

to znamend vétsi prehlednost

a jistotu, kdy co zacind a kdy kondi.
Pokud si s né¢im nebudete védét
rady, obratte se na své persondlni
oddéleni. Moc rddi vdm pomohou.

Na Moravé maji autobusy s antibakteridlnimi potahy sedadel
Rp——

cestujici nastupuji po schodech,

pro zdravotné znevyhodnéné

jsou vybaveny nastupni plosinou

a ,vytahem" do autobusu. Vyjizdi
hlavné na linky do Brna nebo Ostravy

Po ceskych silnicich jezdi ¢im ddl vic
Crosswayd s novou &elni maskou,
které dominuje velké a Cisté logo
Iveca. DalSich pét takovych jsme
poridili do Olomouckého a Zlinského

kraje. a nabizi 49 pohodlnych sedacek.
Zvendi jsou autobusy celé bilé, jak V Z&ddném autobusu nechybi uz

je ve Zlinském kraji zvykem, tfi z nich obvykly standard, jako je klimatizace

jsou nizkopodlazni na regiondlni linky.  nebo determdini skla a potah sedadel

Dva autobusy jsme poridili pro spoje v antibakteridlnim provedeni.

na delsi cesty s vé&tsim komfortem,

DalsSi autobusy v Plzefiském kraji

malokapacitni autobusy Rosero.

Dalsi tfi autobusy jsou v nejvétsim
provedeni, které v Plzeriském kraji
provozujeme. K rozsifeni kapacity
volnych mist na spojich ndm
pomohou 15metrové autobusy znacky
Setra S 518. Tento typ autobusu je

Uz v novém provedeni a od svého
pfedchddce s oznaenim S 418,
kterého v kraji cestujici dOvérné

znaji, se v nékterych detailech lisi.
MUOzZeme Fict, Ze neni Setra jako Setra!
Nejvyraznéji jsou zmény vidét na celnfi
masce autobusu. Pokud si stoupnete
pred néj, uvidite je na prvni pohled:
jiné blinkry, jiny prolis na masce,
upraveny tvar svétel i doplnéné kulaté
logo Setry.

Ve vybavé autobus® neni 2adna
zména a nabizi v Plzeriském kraji uz
obvykly komfort — jsou nizkopodlazni,
plné klimatizované, s mistem pro
dva kocdrky a v krajskych barvach.

Jak se dlouhodobé vi, ceny jizdenek
v Plzeriském kraji se nezvysuji,
vozovy park je moderni a diky tomu
roste pocet cestujicich, kteri zdejsi
autobusy i vlaky vyuZivaji. Po dohodé Se zménami v jizdnich rddech pribyly

také nové spoje a vic mista pro
cestujici na lince IDPK 424 z Plzné

s objednavatelem jsme prikoupili
nové autobusy pro posileni spojd na
vybranych linkach. do Klatov a posileni se do¢kala také

Nase modro-zluto-bild plzeriska linka 531 do prdmyslové zény Ostrov
flotila se tak rozsitila o dva u Stribra.
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RIKA JIRI NALEVKA

Text: Ondrej Kubala
Foto: archiv Arrivy

Od starsich dieselU k novym elektrickym vliakim - takovou proménou chce Arrivu
na kolejich provést jeji $éf Jifi Nalevka. Pravé ted, na zac¢atku letosSniho létq, jeho
tym obhajuje linky, které mdme pod smlouvou do roku 2027 nebo 2029. Vybral také
dodavatele novych vliakd pro Zapadni expresy, chysté velky ndbor novych kolegd
a zdaroven mapuje dalsi mista, kde by mohly viaky Arrivy jesté vyjet. ,Chci, aby nasi
lidé mohli pracovat s moderni technikou,"” Fikd. Segment elektrickych vliakd se rychle
otevird - a Arriva si ho nechce nechat ujet.

945 116-2 A
® Aoarva @ ®
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Vizualizace nového vliaku od Skody pro nase Zadpadni expresy a rychliky Berounka.

Jaka je Sance, Zze Arriva na ceské
Zeleznici jeSté ddl poroste?

V dlouhodobém horizontu bych chtél,
abychom se vice etablovali v ddlkové
dopravé. Zatim rosteme postupné

a hleddme prilezitosti ve vybérovych
Fizenich, kterd se objevi. Dnesdni
rychliky do Rakovnika nebo Tanvaldu
jsou spi$ meziregiondlni dopravou.
Rad bych, abychom se od starsich
dieselovych vlakd posunuli k elektrické
vozbé s novymi vlaky. S ¢imz pak bude
nepochybné souviset otdzka vlastniho
depa pro stredni a tézkou Udrzbu, které
budeme chtit vybudovat. At uz sami,
nebo s néjakym partnerem.

Uz nékolikrat jsem od vds slysel, ze
byste rad koupil RegioJet. Myslite to
vazné?

To je moje osobni prdni. Pokud bychom
se spajili, vznikla by firma, kterd by
ddavala obrovsky smysl. Po ekonomické
i dopravni strdnce. ARRIVA viaky je
Uspésnd v regiondlce a v motorové
trakci, RegioJet umi dobre ddlkovou
dopravu a soustredi se na elektrickou
trakci. Synergie by tam byly velké.

Ale Radim to bohuzZel nechce prodat.
(sméje se)

Které soutéze na Zeleznici ted'
sledujete?

Na zacdtku letosniho [éta obhajujeme
dnesni linky, na které mdme smlouvu
do roku 2029. Téch deset let uteklo
velmi rychle. Tykd se to i severoceskych
rychlikd, o kterych se vedla velka
polemika, jestli stdt dokdze postavit
alespon ¢dst trolejového vedeni

a nabijeci body tak, aby tu mohly zadit
jezdit moderni bateriové vlaky. Nabidky
se Ministerstvu dopravy poddavaly na
zacdtku cervence, nyni ¢ekdme na
vysledky, jak soutéz dopadne (v dobé

uzdvérky tohoto Cisla ArRevue jesté stat
vysledky soutéZe nevyhldsil, pozn. red.).
Ale analyzujeme také velky tendr Prahy
a Stredoceského kraje na elektrické
priméstské vliaky pro 400 cestujicich.

V pripadé rychlikové linky z Prahy pres
Pisek do Ceskych Budé&jovic koné&i Arrivé
smlouva uz v roce 2027.

To je pravda. Ministerstvo bude pro
tuto trasu hledat v soutézi nového
dopravce na ¢tyfri roky plus je tam na
dva roky opce do roku 2033. Do té
doby by méla Sprdva zZeleznic trat pres
Pribram a Pisek elektrifikovat a pak

by tady mél uz vyjet novy dopravce

s elektrickymi vlaky. | vtomto pfipadé
se budeme snazit uspét a dnesni
vykony obhdjit.

V souvislosti s rychliky Praha - Kladno -
Rakovnik se éasto mluvilo o tom, Ze
neddavad smysl, aby je objedndval stat,
kdyz jedou jen v radmci jednoho kraje

a Prahy.

Pokud vim, jde o sou¢dst dohody mezi
ministerstvem a kraji. Smlouva je
uzaviend do roku 2029, pak prestane
stdt rychliky do Rakovnika objedndvat
a ddl uz to bude véci Prahy a Stredo-
c¢eského kraje. Souvisi to i s modernizaci
a elektrizaci traté do Kladna. Nase
malé motordky skondi, na trat vyjedou
nové elektrické velkokapacitni viaky

a ddl do Rakovnika bude, pocitdm,
prestup do néfeho mensiho. Ale to je
otdzka spis na Stredocesky kraj.

Jihomoravsky kraj hleda dopravce pro
bateriové viaky na takzvané Viarské
drdze z Brna do Veseli nad Moravou od
prosince 2029. PUjdeme do toho?

Ano, do této soutéze jsme se uz
prihldsili.

Jsou linky, kde si dovedete predstavit,
Ze by Arriva vyjela na vlastni komeréni
riziko, jako pred lety do Trenéina

a Nitry? Kdyz vsichni soupefi na trase
Praha - Ostrava a moznd na tom
finanéné i krvaci?

Nemyslim si, Zze by tu vsichni krvdceli.
Kdyz se podivdte tfeba na hospoddarské
vysledky RegioJetu, je schopen tuto
relaci provozovat se ziskem. Po covidu
odeznéla na lince Praha — Ostrava doba
cenového soupereni a ceny Sly vyrazné
nahoru. Segment ddlkové dopravy md
potencidl byt ziskovy, ale ted to pro nds
neni aktudlni. Soustfedime se na to,
abychom zvldadli rozjet linky, které jsme
vyhrdli, a na nové soutéze.

Mohlo by to znamenat i nové depo

v Plzni nebo lepsi zazemi v Praze?
Urcité to bude nezbytny krok, ale
vSechno bude zdviset na tom, ve
kterych soutézich uspéjeme. Zatim
jsou motordky 845 doma v Malesicich,
na ¢dst udrzby, kde musime pod

vlak, jezdime do prazské plyndrny

v Michli. Elektrické Pantery udrZzujeme
u Ceskych drah v Plzni, vybrané
regiondlni jednotky na severu Cech

u CD v Liberdi, depo ve Vsetiné mdme
pronajaté s vlastni udrzbou a nové jsme
zacali vyuZzivat vle¢ku a halu byvalych
zelezdren ve Veseli nad Moravou. Tam
zatim funguje nase mobilni dilna.

Vlakovy dispeéink zatim z0stava

v Malesicich v teplarné?

Ano, nepldnujeme ho nikam stéhovat.
Ale lidé tu s novymi linkami samozrejmé
pribyvaji.

S vétsim mnozstvim vlaky je spojeno
i vice vyluk, a tedy vétsi potreba
ndhradni autobusové dopravy. Je
vyhodou byt ve skupiné s nejvétsSim
autobusovym dopravcem v Cesku?
Ano, je. Generdlnim dodavatelem
ndhradni autobusové dopravy je vzdy
nase Uzemné prislusnd autobusovd
provozni spole¢nost a oni si tam uz resi
sami, co zvlddnou odjezdit a na co si
vezmou subdoddvky.

Jak je na tom dnes Arriva se
strojvedoucimi?

Nasi velkou vyhodou je, Ze zhruba
polovinu strojvedoucich jsme si
vychovali sami od zdkladu. Diky tomu
mdme i v prOméru mladsi tym nez
tfeba Ceské drdhy. Kdy# ale vstupujeme
na novou linku, je naprosto bézné, ze

k ndm &dst strojvedoucich prejde od
pOvodniho dopravce. Casto v tom misté
bydli.
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A zaéal vz ndbor v Domazlicich na
novou linku pro Plzensky kraj?

Ano, spustili jsme ndborovou kampari
na nové strojvedouci, ktefi by nastoupili
do kurzu. Ten trvd optimdlné devét
mé&sicU. Za&indme véas, protoze

cely proces zabere hodné ¢asu - od
pohovorU pfes zdravotni prohlidky az
po dalsi nutnd vysetreni.

Kdo jsou strojvedouci, ktefi chtéji jezdit
u Arrivy?

Je to hodné pestré, ale vyznamnou
¢ast tvori nasi privodéi. Vyhodou je, Ze
o zZeleznici leccos védi a maji provozni
zkusSenosti. Ostatné vétsina nasich
slec¢en a pani strojvedoucich jsou byvalé
provodéi. Velmi zajimavou skupinou
jsou napfiklad policisté nebo hasidi,
ktefi maji disciplinu a jsou zvykli na
sménny rezim, odpovédnost, ale ¢asto
Uz hledaji méné adrenalinové povoldni.

Co byste pro své provodéi

a strojvedouci rad udélal?

Chtél bych, aby s ndmi méli moznost
sdhnout si na moderni techniku. To

se ted na nové lince lince Zdpadnich
expresU a Berounek podafi. Moc rad
bych jim nabidl i kariérni perspektivu, Ze
nebudou jezdit jen na motordcich, ale
udélaji si u nds i elektriku jako jejich prvni
kolegové na plzeriskych Panterech.

KdyZ mluvime o technice, musime
zminit vlakovy zabezpecovaé ETCS,
ktery jako prvni dostanou jihomoravské
Stadlery. Pro¢ je dodavatelem ETCS do
nasich vlakd AZD Praha?

Vyhrdlo vybérové rizeni, nabidlo
nejvyhodnéjsi podminky. A ve smlouvé
na vybaveni jihomoravskych Stadlerd
ETCS, které postupuje podle pldnu,
jsme méli opci na vybaveni dalsich
vozU, kdybychom s nimi uspéli v nékteré
z dalsich soutézi. CoZ se podafilo

v pfipadé plzeriské linky P3. A stejné
jsme to méli s Parsem v Sumperku.
Smlouva na modernizaci vlakd pro
jizni Moravu uz obsahovala opci na
dalsi vozy.

ETCS je velmi drahé zafizeni, které
instalujeme do starsich vozidel. Kolikrat
se zvySi hodnota Stadleru GTW jeho
instalaci?

O polovinu urcité. Ale vite, jakou md
vyhodu fegeni AZD? Je distribuované.
Nemate jednu velkou bednu na
jednom misté, ale je to vice zarizeni,
kterd mdzZeme rozmistit rdzné ve
vlaku. V nasem pripadé to bude ¢asto
u stropu. Diky tomu neubereme zadnd
mista k sezeni.

Co bude jednou s motordky 845? Prosly
sice velkou rekonstrukei pro Ceskou
republikuy, ale pfece jen uZ tady Ziji svij
druhy Zivot.

Pokud se budeme bavit pragmaticky,
jejich konec se blizi a nastane s koncem

soucasné smlouvy na rychliky, kde
dnes jezdi. Nevidim Uplné poptdavkuy,
Ze by takové mnoZstvi souprav chtél
né&kdo koupit, Cesko bude nejspis

jejich konecnd. Neni problém udrzet
jejich provoz dalsich 10 let, co se tykd

technického stavu. Ale nesplni uz
ndroky objednavateld ani cestujicich.
A jak bézZi instalace klimatizaci?

Podle pldnu. K poloviné letosniho roku

jsme jimi vybavili 12 jednotek rady 845,

celkem jich ziskd klimatizaci 33.

Proc je vyhoda pracovat u ARRIVA
vlaky, a ne u jiného dopravce?

Jsme stdle mali. Dobfe se zndme

a kazdy ma relativné rychly pristup

k 3éfdm. Ani pro provozni zaméstnance
nejsou lidé, ktefi spolecnost fidi,
nezndmi. Ale zdroven uz jsme dost
velci na to, abychom se mohli o své
lidi postarat v pripadé, Ze v nékterém
tendru neuspéjeme, a nabidnout jim
prdci tfeba kousek vedle.

Nejlépe se to méri takzvanymi
vlakokilometry (vlkm), tedy pocty
kilometrd, které nase vlaky ujedou
na Ceské Zelezni¢ni siti za rok.

Ted aktudlné je to 9,4 mil. vikm
ro¢né, jakmile rozjedeme linku P3

v Plzeriském kraji, bude to 10,1 mil.
vlkm, a pokud by vie dopadlo dobre
s linkou do Chebu a Klatov, budeme
mluvit o 13,4 mil. vilkm. Aby tato
Cisla platila i po roce 2029, musime
obhdjit zakdzky z roku 2019, na které
mdme desetileté smlouvy. Jsou to
dnesni rychlikové linky, kde jezdime
s motordky fady 845, ale i regiondlini

A jak je vlastné Arriva na ¢eské zeleznici dnes velka?

vlaky v Libereckém a Zlinském kraji.
Coz je 60 procent vSech dnesnich
vykon0.

i == i
N ETESsnajstanovisti'stréjuedouciho
jihomoravskych Stadlerd.
- ® -

Vyhradli jsme nové viakové linky. Co bude dal?

Pristi dva roky se bude mit spolec¢nost
ARRIVA vlaky co otdcet. Vyhrdli jsme
soutéz Plzerského kraje na linku P3

z Plzné do DomaZlic a podepsali

jsme smlouvu v miliardovém stdtnim
tendru s Ministerstvem dopravy

na dalkové vliaky z Prahy do Chebu

a Klatov. Je to fenomendlni Uspéch
Arrivy na Ceské Zeleznici a nejvétsi
kontrakt, jaky jsme v Cesku kdy ziskali.
V poloviné Cervence jsme podepsali
smlouvu s plzefiskou Skodou, kterd
pro nds nové vlaky vyrobi. Aby toho
nebylo madlo, obhajujeme rychlikové
linky, kde jezdime s nasimi motorovymi
jednotkami fady 845. V dohledné dobé
nds ¢ekd to samé i u regiondlinich viakd
na Liberecku a Zlinsku.

ARRIVA vlaky je Uspésny osobni
dopravce. Z hlediska po&tu kilometrd
ujetych za rok na siti Spravy zeleznic
tieti nejvétsi za Ceskymi drahami
a RegioJetem. Zatim postupné nové
vykony hlavné ziskavala, a kdyz
nékteré linky opustila, tfeba spésné
vlaky z Prahy do Benesova, bylo to
zpravidla proto, aby jiné rozjela. Anebo
proto, ze uZ na né skoncila smlouva,
jako tomu bylo v pripadé méstské linky
S49 v Praze.

Hezkou vzpominkou zUstdavaji
i nase prvni komeréni spoje z Prahy
do Trencina a Nitry, které byvaly plné.
Jenze na dnesnim preplnéném koridoru,
kam bez zabezpeclovace ETCS uzZ zadny
vlak nesmi, motordky s kapacitou 120
mist a maximdlni rychlosti 120 km/h
prosté nemaji své misto.

Ted ovsem Arrivu Cekaji vétsi, jak je
dnes moderni Fikat, vyzvy. Kdyz jste
mensi hrd¢ a bojujete postupné o nové
zakdzky, jde to snadno. MUzete jen

ziskat. | proto Arriva dosud na Ceské
zeleznici zatim jenom rostla. Ted se
ale dostdvdme do fdaze, kdy budeme
muset stdvajici vlakové linky v novych
souté&zich obhdjit. A to se mdze
povést, ale také nemusi. Stejné jako to
uz roky zndme z autobusd.

Domazlice, Klatovy a Cheb

Na konci ¢ervna jsme podepsali

s Ministerstvem dopravy smlouvu

na desetilety provoz ddlkovych vliaks
na zdpad Cech. Od prosince 2028
prevezmeme Zdpadni expresy z Prahy
do Chebu a rychliky Berounka do
Klatov, které dnes provozuji Ceské
drdahy. Je to 3,32 milionu vlakokilo-
metrd roéné. Kdo znd ranni zdcpy na
ddlnici D5 pred Prahou, ten si dokdze
predstavit vynosovy potencidl této
linky — zvlast kdyZ na ni vyjedou zcela
nové soupravy, které tradiéné pritahuji
dalsi cestujici.

Radu mésicd jsme jednali s vyrobci,
kteri by ndm mohli dodat nové
elektrické nizkopodlazni jednotky.
Nakonec jsme dostali nejvyhodnéjsi
nabidku od Skoda Group, 22 novych
vlakd ndm tak dodd plzefiskd Skoda.

Relativné dlouhy ¢as na pfipravu
je nutny kvOli tomu, Ze jednotky musi
vyrobce nové vyvinout, vyrobit a také
nechat schvdlit pro provoz v Ceské
republice.

Cimz se dostavame k dalsimu
ostre sledovanému tématu. V prvni
poloviné dubna jsme podepsali
smlouvu s Plzeriskym krajem na
vlakovou linku P3 z PIzné do Domatzlic,
kterou v prosinci 2026 prevezmeme
od Ceskych drah. Desetilety kontrakt
mad hodnotu 2,070 miliardy korun
a vyjedeme tu s modernizovanymi,
nizkopodlaznimi a klimatizovanymi
Stadlery GTW, odkoupenymi od
Hessische Landesbahn. Ty uz pdl roku
Uspésné jezdi na jizni Moravé. S nasim
prichodem na linku Plzert - Domazlice
zméni kraj také jizdni rady — od
prosince 2026 tu zacne jezdit vice
osobnich vlakd nez doposud.

Zdejsi vlaky budou velmi podobné
tém, které uz jezdi v Jihomoravském
kraji. Kompletni modernizaci zajisti
Pars ze skupiny Skoda v Sumperku
a o vybaveni zabezpecovacem ETCS
se postard AZD Praha. Piesnou
podobu interiéru budeme letos jesté
ladit spole¢né Plzeriskym krajem.

O umisténi depa v Plzni nebo jejim
okoli zatim rozhodnuto neni - budeme
ho fesit zdroven se zdzemim pro
soupravy uré¢ené na ddlkové linky

z Prahy pres Plzen do Klatov a Chebu.

Z malého dopravce na tFeti nejvétsi silu na éeskych kolejech —m8m ™ ™ @ @ @ @ @ @ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
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Bfezen 2016 Prosinec 2016
Spésné viaky
Praha - Benesov

u Prahy

Expresy Praha -
Trencin — Nitra
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Prosinec 2016
Expresy Praha -
Cesky Krumlov —

Nova Pec

Prosinec 2018
Méstskad linka
Roztoky u Prahy —
Praha-Hostivar

8 8

Prosinec 2019
Rychlikové linky
Praha - Rakovnik,
Praha - Tanvald,
Kolin = Rumburk -
Sluknov, Praha -
Ceské Bud&joVice
pres|/Pisek

Prosinec 2019
Osobni vlaky
na Liberecku:
Liberec — Lomnice
nad Popelkou,
Zelezny Brod —
Tanvald

Bylnice, Vsetin — Velké
Karlovice, Staré Mésto
u Uherského Hradisté —

8 B

Prosinec 2019
Osobni vlaky na
Zlinsku: Vsetin -

Prosinec 2020
Rychliky
Liberec -

Pardubice,

Liberec — Usti

nad Labem

Bylnice / Veseli nad

Moravou / Luhacovice

8 8

Prosinec 2023
Osobni vlaky
Priovany — Plzen -
Horazdovice
predmésti

Prosinec 2024
Osobni vlaky
na jizni Moravé:
Znojmo - Breclay,
Zajeci — Hodonin,
Hodonin -
Vrbovce

8 B

Prosinec 2026
Osobni vliaky
Plzern - Domazlice

Prosinec 2028
Dalkové viaky
Praha - Plzen -
Cheb, Praha -
Plzen - Klatovy
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Milenq, Tereza a Markéta
usedly za ovlddaci pulty
a mifi vstFic nové kariére.
TFi Zeny, tfi Zivotni pribéhy,
tFi cesty k vysnéné profesi,
A4 \_&v 4 \_ 4
\_4 V cervnu zavrsily ndroény vycvik a od
z E SVETA té doby ridi osobni a spé&sné vlaky na
plni sen z détstvi, Tereza objevila svou
y 4 vasen béhem prdce privodéi a Milena
se rozhodla Uplné zménit Zivotni smér
v dobé, kdy vétsina lidi hledd spis klid.
Spojuje je touha stdat se strojvedouci
nabizi volnost, vyhledy a nepredvida-
telnost.

1880 nds, Ze zdjem Zen o pozici stroj-
nékolika lety byla tato pozice vnimdna
vyhradné jako muzskd, avsak dnes
v Arrivé na této pozici pracuje véetné
s dalsimi pldnovanymi kurzy se tento
pocet bude naddle zvySovat. Ddmy ve
vycviku prokdzaly predevsim svij zapal
nase fady," Fikd persondlni manazerka
ARRIVA vlaky.

Vycvik na strojvedouci neni
teoretickou pfipravu v Usti nad Orlici
a v Praze, kde se ucéi dopravni predpisy,
techniku vozidel i to, jak reagovat
praktickd ¢ast - jizdy pod dohledem
zkusenych kolegU. Nejt&zsi byvd
technickd strdnka, zejména pro ty,
«Musela jsem si domluvit doucovani,
véechno jsem potrebovala pochopit
polopaté,” prizndvd Milena, kterd se

Na trati jsou dnes samostatné - ale
nikdy na vSechno samy. Vdechny tfi Zeny
se shoduji, Ze podpora ze strany kolegd
mezi sebe vzali a pomdhali ndm hned
od zacatku. Nikdy jsem nezazila, Ze by

nékdo ddval najevo, Ze tam nepatrime,”

nasich dieselovych jednotek
ktera byla jesté nedavno
tratich stfedni Moravy. Markéta si

a odvaha vydat se do prostredi, které
vedoucich neustdle roste. Jesté pred
téchto tfi dam jiz osm Zen. Véfime, Ze

a odhodldni a jsme velmi rddi, ze posilily
jednoduchy. Uchazecky absolvuji

v krizovych situacich. Ndasleduje

které pFichdzeji z netechnickych obor0.
drive zZivila administrativou.

je silngjsi, nez cekaly. ,Strojvedouci nds
rikd Tereza.
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Tereza (21let):

Prace strojvedouci mé opravdu napliivje

Blondynka s jemnymi rysy a usmévavou
tvari, kterou by si ¢lovék snadno
predstavil jako ucitelku v materské
Skolce — coZ ostatné byl, kromé prdce
policistky, i jeji détsky sen. Prfesto dnes
Tereza s naprostou samozrejmosti
ovlddd dieselové jednotky spolecnosti
Arriva a fikd o sobé, Ze je v této prdci
Uplné ve svém zivlu.

Tereza nastoupila na zeleznici
krdtce po dokonceni skoly, nejprve jako
provodg&i. Uz béhem této prdce ji ale vic
nez kontakt s cestujicimi pritahovalo
stanovisté strojvedouciho — prostor
plny tlagitek, cifernikd a kontrolek, zvuk
dieselového motoru a predevsim UZasny
vyhled na kolejisté a traté. ,Pdrkrat
jsem se na stanovisté dostala a védéla
jsem, Ze presné tady jsem na sprdvném
misté."

Ndroc¢ny kurz na strojvedouci zvlddla
s pomoci kolegl a instruktord. Nejvic
si oblibila praktickou ¢dst vyuky, kde
se udila, jak vlak reaguje v rdznych
situacich, jak resit technické problémy
a jak zvlddat nepredvidané situace na
trati. ,Technickd stranka byla urcité
tézsi, ale zvladly jsme to,” hodnoti
zpétné nejtézsi ¢dst svého vzdélavani.
+A kdybychom si nevé&dély rady, funguje
U nds technickd podpora, kam mdzeme
kdykoliv zavolat," dodava s ddvérou.

Dnes uz jezdi samostatné a ma
jasno v tom, co ji na této prdaci bavi
nejvic: volnost a svoboda nejen na
dennich sméndach, ale hlavné na
no&nich. ,Clovék jede a je ticho,
klid, nikdo na n&j nemluvi, nikdo nic
nechce.” Tési se i na chvile, kdy bude
prespdvat mimo domov. A neboji se
ani chladného pocasi a vypravovani
vlaku ve snéhu nebo desti. ,Myslim,
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ze mdme kvalitni zimni bundy Arriva,”
sméje se. ,TakZe to mi vibec nevadi,
vlastné se na zimu tésim. Na celou
prdci strojvedouci. Neskute¢né mé
napliuje.”

UZ md také svou oblibenou trasu.
«Bylnice, tam je to fakt nddherné.
Miluju tam rdna a vecery, fakt krésa,
takze tamtudy jezdim velice rdda,”
popisuje cestu smérem na Vldrsky
prismyk, kterd trva necelé dvé
hodiny.

Dulezitou roli v jejim rozhodnuti
sehrdla podpora nejblizsich. Rodina
i pritel ji v neobvyklé volbé od
zacdtku podporovali. ,Kolikrdt stoji
u koleji a mavaji mi, kdyz jedu,”
rikd s Usmévem. Ani to, Ze pracuje
v prevazné muzském prostredi, ji
nijak neodradilo. ,Nékomu se to libi,
nékomu ne. Ja si jdu svou cestou.”

Mate néjaké talismany, které si
berete na cesty?

Rdada nosim Sperky, které jsem
dostala od svych blizkych. Jsou to
moje malé jistoty, které mé provdzeji
pri kazdé jizdé.

Co vam profese pfinesla osobné?
Hlavné radost a pocit naplnéni.
Neumim si predstavit, Zze bych chodila
do prdce s nechuti. Tady se kazdy den
tésim, co mé cekd. Je to prdce, kterou
prosté chci délat.

Markéta (20 let):
Splnila jsem si sen

Markéta méla jasno od détstvi.
Zatimco jini touzili stat se zpévaky
nebo astronauty, ona chtéla vést vlak.
Rodina neméla auto, a tak pro ni bylo
cestovdni po Zeleznici béZzné — zdroven
ale vyjimecéné. Fascinovala ji krajina
za oknem, pravidelny rytmus koleji

i sila strojd. Kdyz se jako mald dostala
na stanovisté strojvedouciho Fidici
jednotky, kterd nesla jeji jmméno -
Markétka -, byl to pro ni osudovy
moment.

Uz jako dité tihla spis k technickému
svétu nez k panenkdm. ,Byla jsem
hodné klucici. Hrdla jsem si s dinosaury,
zviFatky, vlaky, letadly. A mUj nejlepsi
kamardd je dodnes kluk," fika
s Usmévem. Po zdkladni skole se proto
rozhodla pro Stredni skolu Edvarda
Benese v Breclavi se zamérenim na
dopravu. Volba sméru byla pfirozend -
a brzy i rozhodnuti stat se strojvedouci.

Diky predchozim znalostem
zvladla vycvik bez vétsich potizi,

i kdyz prizndvd, ze nékteré casti byly
ndroéné. ,Alterndtory, motory — v tom
jsem tdpala. Byly i slabsi chvile, ale
vSechny jsme to zvlddly.” Béhem studia
i praxe se nevyhnula pfedsudkdm

a posmé&skdm. ,Ob&as né&kdo fekl, Ze na
to holky nemaiji, Ze to stejné nevydrzim
a ze jsem trapnd, kdyz mé bavi vliacky.
Jd jsem si z toho ale nic nedélalg,
prosté jsem Sla za svym. A ted véem
mUzu ukdzat, kam jsem to dotdhla,”
rikd hrdé s tim, Ze i kdyZ se najdou dny,
které jsou ndroc¢né, vzpomene si, Ze se ji
prece vlastné splnil sen.

Na kazdou jizdu se tési — nejen
kvoli samotnému Fizeni, ale i kvdli
mali¢kostem, které délaji den
vyjimeénym. ,Mdam rdada, kdyz m0zu

madvnout détem u prejezdu nebo na
né zahoukat. Je to chvilka, ale ¢lovék
vidi, Ze jim to udéld radost." Bavi ji,
kdyZz se za okny stridd krajina, i to, ze
z4dny den neni stejny. Prdce podle ni
nikdy neztrati kouzlo.

V tymu strojvedoucich nasla
respekt i pratelstvi — nejvic si ceni
podpory svych dvou kolegyn. ,Je
skv&lé, Ze si mUZeme Fict i néco navic,
nez jen kde jsme odstavily masinu.”

Mate néjaké obavy z budouci prace
strojvedouci?

Nejsou to vyloZené obavy, ale spi$
védomi, Ze existuji situace, na které
se Clovék nemdze pfipravit. Kdyz
nékdo vstoupi do kolejisté nebo se
objevi vlak v protisméru. | kdyz to uz
by se nemélo stat. Vim ale, Ze musim
byt pordd ve strehu, abych tfeba
neprejela ndvéstidla.

Myslite si, ze je tahle prace pro
kazdou Zenu, kterou vlaky aspon
trochu lakaji?

Urcité, ale nesmi se bdt, Ze se obcas
umaze. Prdce na Zeleznici nenf jen
vyseddvdni v kabiné strojvedouciho.
Zdaroven se nékdy vstdva brzo, jindy
jdete naopak az na odpoledni. Pro
vztahy to nékdy neni jednoduché, ale
kdyz je to opravdovd vdsen, da se to
zvlddnout.

Damy vzkazuji

Milena (48 let):

Nechtéla jsem do Sedesdati sedét v kanceldari

Energickd Zena na prahu padesdtky,
matka tri déti, kterd se rozhodla

otodit svUj zivot o 180 stupfd. Milena
vyménila teplo kanceldre za kabinu
vlaku a misto vyfizovani maild,
objedndvek a kupnich smluv dnes vede
vlaky. Je ddkazem toho, Zze v&k nemusi
byt pro radikdlni zménu kariéry zddnou
prekdzkou. Stadi, kdyz ma Elovék
odvahu a odhodldani.

Po pétadvaceti letech na obchodnim
oddéleni citila, Ze potrebuje zménit
smér. Cestu k zeleznici zacala jako
provodei u Ceskych drah. KdyZ jednou
nahlédla do kabiny a uvidéla tam Zenu
strojvedouci, Fekla si: ,Kdyz to mUze
délat ona, zvlddnu to taky.”

Rozhodovani nebylo snadné. POvodné
méla nastoupit ke konkurenci, ale
nakonec dala prednost Arrivé. ,Jeden
kamardd, nynéjsi kolega, mé presveéddil
a jé si rekla, ze Arriva je mladsi
a perspektivnéjsi spole¢nost.”

«KdyzZ jsem svym blizkym ozndmila,
Ze chci byt provod¢i, tukali si na &elo.

A kdyz jsem pfisla s tim, Ze budu
strojvedouci, méli mé za Uplného
bldzna. Jsem ale rada, Ze jsem véem

a hlavné sobé dokdzala, Ze na to mdm.
A Ze i kdyz je to vesmés muzskd prdce,
poperou se s ni i zeny."

Jak ale sama fikd, nékteré véci prece
jen byly boj. Nejvétsi prekdzku predsta-
vovala technika — nebyla pro Milenu
vUbec jednoduchd a musela si domluvit

i doucovdni. ,Potrebovala jsem véechno
vysvétlit polopaté. Vzdycky jsem fikala:
,Prosim té, rekni mi to jak pro blbecky,’
protoze j&d se neumim néco nasprtat,
aniz bych védéla, jak to funguje.”

Tézké bylo také skloubeni studia
a rodiny. ,Prijdete v patek vec¢er domU
a nevite, jestli mdte vafrit, uklizet, nebo
se ucit," popisuje praktické problémy
matky tFi déti. Manzel, ktery po
dlouhé dobé uvéril, Ze to jeho Zena
mysli opravdu vézné a bude zastdvat
pozici strojvedouci, ji byl velkou oporou
i vtomto sméru - jako programdtor
pracuje vétsinu ¢asu z domova.

Dnes uz Milena jezdi pod dohledem
zkugenych kolegU a na prdci ji nejvic
bavi pocit nezdvislosti. ,Jsem svym
pdnem. Sedim na stanovisti, vedu vlak
a nikdo mi do toho nekecd. Kdyz se mi
néco povede vyresit, jsem hrdd, ze jsem
to zvladla.”

Jaké bylo byt na kurzu s o generaci
mladsimi spoluzdaky?

Bylo to super. | kdyZ bych mohla
nékterym délat mdmu, vzali mé mezi
sebe. Byli jsme dobrd parta a dobre
jsme si rozuméli. A s holkami jsme

v kontaktu neustdle. Jsou moc fajn.

Co byste poradila Zenam, které by
chtély tuto profesi zkusit?

Holky, pojdte do toho, je to opravdu
péknd prdce. Nebojte se.

Rd&dy bychom podékovaly véem kolegim z Arrivy, bez kterych bychom nebyly tam, kde nyni:

lektordm Honzovi Konopikovi, Adriénu Lahodovi, instruktorovi Ladovi Andryskovi, Romanu Gabkovi a vSem strojvedoucim
ze Starého Mésta, ktefi méli potrebné zkusenosti a tu odvahu travit s ndmi nemdlo asu na stanovistich Stadlerd a Lintd.
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JAK SEL CAS

Text: Miroslav Haldsz
Foto: archiv Arrivy

Dnesni autobusy jsou doslova prospikované modernimi technologiemi, které bdi nad
bezpecnosti fidi¢e, cestujicich i okolniho provozu. Adaptivni tempomaty, asistenéni
systémy, ¢elni kamery a senzory - vSe je pripraveno zasdhnout ve zlomku vtefiny.
Ale kdy se vlastné zacaly bezpecnostni prvky v autobusech objevovat? A jaké
technologie najdeme v nejnovéjSich modelech, které pravé vyjizdéji na nase silnice?

Nejprve si ujasnéme rozdil mezi
aktivnimi a pasivnimi bezpeénostnimi
prvky. Prvky aktivni bezpecnosti maji
za Ukol zabrdnit dopravni nehodé nebo
ji predejit. Patfi sem rdzné technické
systémy, ale i vlastnosti daného vozidlag,
které pomdhaiji snizit riziko vzniku
situace vedouci k nehodé. Najdeme
mezi nimi Fadu asisten&nich systému -
od ABS, ASR aZ po ADAS -, tedy
inteligentni dopravni systémy, které
primo zasahuji do fizeni vozidla.
Naopak pasivni bezpeénostni prvky
slouZi ke zmensgeni pfipadnych nasledkd
Skod pri nehodé. Mezi ty hlavni patri
konstrukce deformacnich zén, opérek
hlavy, bezpeénostnich pdsd, airbagd

a podobné.

Pdsy az na konci osmdesatek

U osobnich automobild se bezpeg-
nostni prvky zacaly objevovat hned

v pocdtcich jejich vyvoje. S nadsdzkou
Ize za Uplné prvni prvek bezpecnosti
povazovat samotny brzdovy peddl.
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NejbéZznéjsi prvek, a to bezpeénostni
pds, byl zkonstruovdn uz na konci

19. stoleti. Nez se ovSem podafilo jej
zaradit do sériové vyroby, uplynula
jesté dlouhd doba. Teprve v roce 1959
predstavila automobilka Volvo prvni
tfibodovy pds zabudovany sériové do
vozidla.

U autobusU byl vyvoj pomalejsi —
mezi prvnimi prUkopniky byly znacky
Mercedes a Setra. U nds jsme se dockali
bezpecnostniho pdsu na sedadle
ridi¢e v Karose rady 700 az koncem
80. let. Ostatni prvky, jako napriklad
ABS, byly opét zdokonaleny a masové
zavadény automobilkou Mercedes
v 80. letech na zdjezdovém voze typu
O 303 RHD. Autobusy Karosa se pridaly
az pocdtkem let devadesdtych a pak
se s témito prvky roztrhl pytel a doslo
k vétdimu rozvoji bezpeénostnich
systému0 napfi¢ rdznymi typy vozidel,
coz podporila i zpFisnujici se legislativa.

Zasadni krok ucinil Mercedes v roce
2006, kdy predstavil prvni zdjezdovy

autobus Travego — Safety Coach. Jeho
zdmérem bylo nejen zlepsit bezpecnost,
ale i vyvinout tlak na politické Spicky,
aby podobné systémy podporily. UZ
tehdy autobus disponoval hliddnim
jizdniho pruhu (SPA), adaptivnim
tempomatem (ART), elektronickym
stabiliza¢nim systémem (ESP) nebo
elektronicky fizenym brzdovym
systémem (EBS).

Od té doby Mercedes tuto
technologii neustdle zdokonaluje —
aktudiné je na trhu uz Sestd generace
vozidla, vybavend mimo jiné brzdovym
asistentem ABA, ktery dokdZe v nouzi
zastavit az do Uplného stdni pri
rychlosti do 60 km/h. Diky propojeni
s radary kolem vozidla Ize s jistou
nadsdzkou fict, Ze se jednd o predzvést
autonomniho fizeni.

Letos se v nasich provozech objevuji
nové autobusy lveco Crossway, které
maji nejen prepracovanou prednf
masku odkazujici pravé na pouziti
systémd ADAS, ale také celou Fadu

pokrodilych bezpe&nostnich systém0.
Na Cele vozidla pod stéradi je jasné
zretelny kryt predniho radaru, za ¢elnim
sklem jsou patrné kamery a za pravym
prednim kolem se nachdzi jakdsi ,éernda
bradavice", kterd opét skryvd radary,
tentokrdt chrdanici boéni odstup.

A k éemu to viastné vSechno je?

U ddlkovych autobust (tedy vozidel

Il. tFidy) je to hlavné systém AEBS
(advanced emergency braking system),
zndmy z osobnich aut, ktery rozpoznd
prekdzku, upozorni fidi¢e a poté priméje
v0z brzdit, aby zmirnil ndsledky vasi
nepozornosti.

Pak je tu radar chrdnici pravou
stranu vozidla BSIS Nearside. Tim se
rozumi systém, ktery informuje fidice
0 moZné srdzce s jizdnim kolem pfi
zmé&né& sméru jizdy doprava. Ridi¢
je informovdn indikaéni kontrolkou
na pravém okennim sloupku, véetné
signalizace na palubni desce.

Dalsi systém vyuZivajici ¢elni
kameru je ISA - zjednodusené receno
.Cteni dopravnich znacek"”. ESS neboli

nouzové brzdéni je systém, ktery snizuje
riziko ndrazu zezadu automatickym

a rychlym blikdnim smérovych svétel

na obou strandch vozu soucasné, aby
upozornil vozidla jedouci za nim, ze
autobus provadi nouzové brzdéni.

Novym pomocnikem je i asistent
Unavy Fidi€e, ktery z vice systémd
rozpozndvd, Ze reagujete zpozdéng,

a vyzve vds klasickou ikonkou ,$dlku
kdavy", abyste si dali pauzu.

Systém MOIS sleduje prostor pred
autobusem a upozorni fidi¢e na chodce
nebo cyklisty jesté predtim, nez se
vozidlo rozjede.

Autobusy jsou navic pfipravené i na
instalaci alkohol testeru, ktery bude
v nékterych zemich standardem -
napriklad ve Francii se uz sériové
montuje.

S rostouci digitalizaci a tim, Ze vozidlo
je dnes ,online", se klade ddraz také na
kybernetickou bezpeénost. Zkratka,
nikdo vdm nesmi vozidlo na ddlku
+hacknout” a znemoznit vdm dalsi jizdu.

Zndmy systém kontroly tlaku
v pneumatikdch TPMS je nové

- Na snimku je dobre patrnd ,nova
bradavice", kterd po faceliftu pribyla na boénici
na vozidlech vybavenych systémem ADAS.
Jde o dvojici sdruzenych boé&nich radard SRR.
Tyto radary snimaji prostor v Uhlu 40° pred
i za vozidlem a monitoruji oblast vedle vozidla,
v&etné boénich prekdazek a cyklistd pohybu-
jicich se v mrtvém Uhlu.

— Horni Sipka sméfuje na kameru
SCAMAT, kterd se sklddd ze dvou ¢ocek
(stfedni zorné pole a rybi oko). Tuto kameru
vyuzivaji systémy AEBS, asistent Unavy fidice,
ISA, MOIS a systémy hlidajici vyjeti z jizdniho
pruhu. Spodni Sipka ukazuje na radar stfedniho
dosahu MRR a radar kratkého dosahu SRR.
Tyto radary jsou klicové pro systémy AEBS
a adaptivni tempomat.

— Autobus Mercedes-Benz Safety Coach
posledni generace, ktery se dd s trochou
nadsdzky povaZovat za predvoj autonomnich
autobusd. Automobilka usla velky kus cesty
a byly to prdvé jeji autobusy, které hrdly prim
v bezpecnosti na silnicich.

- Zndmé pracovisté zdjezdového
autobusu Karosa LC 936 z roku 1996, kde
se krom ABS i ASR nachdzel i bezpec¢nostni
pds ridice! V té dobé nadstandardni vybava.
Dnes prvek, ktery po usednuti automaticky
podvédomé zapindme, aniz bychom si uvédomili,
Ze pred pdr desitkami let fidi¢e spiSe Stval, nez
aby docenili jeho pomoc v pripadé nehody.

integrovdn do palubni desky. A véechny
nové autobusy musi byt povinné
vybaveny couvaci kamerou, kterd
pomdhd eliminovat mrtvy Uhel za
vozidlem.

V8echny vystrahy téchto asistentd
Ize v pripadé potreby jednoduse na pdr
klikd do¢asné deaktivovat prostied-
nictvim palubniho menu. Po nastar-
tovdni ale budou opét funkéni. Ale i to
¢asem skondi a jejich vyuZivdni se stane
bé&Znou souddsti kazdé jizdy. Ridi¢ tak
bude informovdn napriklad o prekroceni
rychlosti v obci.

Abychom se ale nevénovali
jen asistenénim systémudm, nové
Crosswaye maiji prepracované
i stanovisté ridi¢e. Nové je ve stropni
Cdsti prostor pro dalsi elektronickd
zarizeni. Standardem jsou LED
svétlomety s funkci pfisvétlovani do
zatdacek (corner function). Pripravena je
i technologie pro automatické pfepindani
ddalkovych svétel, kterd je aktudlné
ve fdzi testovdni, ale ¢asem se stane
béZnou vybavou. Pro fidi¢e tak bude
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S| CHVALI ZASTAVKY

NA ZNAMENI

Text: Ondrej Kubala
Foto: IDZK

Integrovana doprava Zlinského kraje je jednim z nejmladsich koordinatord vefejné
dopravy, letos slavi teprve paté narozeniny. Zajistujeme pro ni fadu regiondalnich
vlakovych linek i autobusovou dopravu v okoli Zlina a Luhacovic. Pravé Zlinsky
kraj je prvni, ktery sahl po Svycarské aplikaci FAIRTIQ pro odbaveni cestujicich.
Jeji hlavni vyhodou podle jednatele IDZK Martina Stétkare je, Ze cestujici se odbavi

vvvvvv

Dlouhodobé pracujeme na tom,
abychom lidem cestovdni maximadlné
zprijemnili. Naldkat cestujici jde jen

na kvalitni sluzby. Cisty autobus

a Cisty vlak uz nenfi prvni véc, kterd

vds pritdhne, to musi byt standard.
Dulezité jsou také vybavené a jasné&
oznacené zastdvky s prehlednym
jizdnim rddem. Zastdvky jsou pro nds
vlastné vitacim bodem. Rychle dopfedu
jdou i zpUsoby odbaveni, placeni
hotovosti u fidi¢e uz neni pro fadu
cestujicich atraktivni. Na druhou stranu
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sami a po Fidi¢i nic nepozaduiji.

z0stdva velkd &ast lidi, ktefi vzdy budou
chtit platit penézi.

Hotovost neni myslim pfinosem ani pro
Fidice...

Je to tak. Ridi¢ by mél Fidit a dovézt
cestujici do cile, ostatni by mél obstarat
systém. A tam smérfujeme. Snazime se
odbavovaci systémy nastavit tak, aby
ridice co nejméné zatézovaly. Ted se
zamérujeme hlavné na rozvoj mobilnich
aplikaci, nové vyuzivdme Svycarskou
aplikaci FAIRTIQ, coz je z hlediska celé
Evropy i svéta Spicka. Je to systém, kdy
fidi¢e do odbaveni vibec nezapojujete,

cestujici si v3e Feéi sam. Ridi¢ pouze
zkontroluje cestujicimu mobil, jestli ma
aplikaci aktivni a je v placeném rezimu.
Nicméné vyvijime i vlastni aplikaci

pro ¢asové kupony, kterou aktudlné
spoustime.

Dovedete si pfestavit, Ze byste Fidice

z kontroly cestujicich vyradili OpInég,
otevreli v autobusech vSechny dvere

a posilili systém revizord?

Zaénu u vlakd. Ty jsme vybavili uz loni
pokladnami a validdtory. Udrzeli jsme
tu i platbu v hotovosti, Ffada cestujicich
ty dvacetikoruny - v uvozovkdéch - do
pokladny hdzet chce. Jsme s timto
systémem velmi spokojeni, lidé ho
vyuzivaji. Mohou si zde koupit tarif nejen
v rdmci naseho kraje, ale i celé republiky.
Do budoucna chceme, aby ve viaku
nebyli vlakvedouci a prodejci jizdenek,
ale jen revizofi. Zatim ndkupy ve
validdtorech a pokladndch ve vozidlech
testujeme a pldnujeme touto cestou jit.
Pravdépodobné se tak stane od novych
smluv s vlakovymi dopravci v roce 2029.

A otevirani vSech dvefi v autobusech?
To je cesta prospésnd a ve Zlinském
kraji realistickd. Uz ji testujeme na lince
300, kterd obsluhuje oblast Uherského
Hradisté, Starého Mésta a Kunovic.
Tyto autobusy mdme vybaveny

i validdtory, které cestujici znaji z MHD.
Takze se tu odbavi sami. Ndm to
urychluje ndstup a vystup. Lidé se chtéji
rychle prepravit, a to dost dobfe nejde,

kdyz u prednich dveri autobusu ¢ekd
dvacet Skolnich déti.

Jaké maji revizofi zkusenosti z této
linky?

Prohresk( ze strany cestujicich je tu
minimum.

Masivné jste zavedli zastavky na
znameni. Povede to v kombinaci

s ndastupem vSemi dvefmi k redlnému
zkraceni jizdnich dob?

Proto jsme k tomuhle kroku pfistoupili.
Zastdvky na znameni ted musime
vyhodnotit. Zatim jsme nechali jizdni
doby pUvodni, ale v&fim, ze od leto3ni
prosincové zmeény jizdnich FadUd uz
prvni zmény ve zkrdceni jizdni doby
budou zretelné. Zkusenosti jsou zatim
pozitivni, i televize provddéla anketu
mezi cestujicimi a babicky, které jely od
doktora, si chvdlily, Ze autobus cestou
dohnal zpozdéni, které nabral kvali
nehodé na tridé Tomdse Bati.

Jak to vypada s tarifnim zapojenim
MHD ve Zliné a Otrokovicich do
krajského integrovaného tarifu?
Zlinsky kraj podepsal memorandum se
Zlinem, tedy zfizovatelemn MHD Zlin
Otrokovice, o budouci integraci. Pokud
ovSem cestujete na mobilni aplikaci
FAIRTIQ, mdzete jet na tuto jizdenku

i v MHD ve Zliné nebo v Kroméfrizi uz
dnes. Neni potreba odbavovaci systém
jednotlivych dopravcl, vdechno ma
cestujici ve svém mobilu. To je jeji
obrovskd vyhoda, velmi levné a rychle
jsme ji mohli zavést do praxe.

Zatim ale neni mozné dostat do
FAIRTIQu mésicni nebo ro¢ni kupony.
Je to tak?

Ano, proto bézi ddl i vyvoj nasi

vlastni aplikace. Dnes mUzete jezdit
na FAIRTIQ cely den a systém vdam
potom nauctuje jizdenku celodenni.
Vybere vdm vzdy tu nejvyhodnéjsi
variantu podle toho, jak jste cestoval.
My bychom chtéli, aby takhle mohl
jezdit cestujici cely mésic nebo pUlrok,
to ale zatim v této Svycarské aplikaci
neni vyvinuté. Ovéem spolupracujeme
s dodavatelem a hleddme reseni,

jak najit alternativu pro nase ¢asové
kupony v zénovém tarifu. U nds ¢asové
kupony tvori ani ne deset procent
jizdenek, drtiva vétsina lidi ve Zlinském
kraji jezdi na jednotlivé jizdné.

Zvykadiji si lidé na online odbaveni?

Pordad je u nds velky podil téch, ktefi
plati hotovosti, ale ndrdst bezhoto-
vostnich plateb vidime kazdy mésic.

Pravé s aplikaci FAIRTIQ je cestovani

i levnéjsi nez jezdit za kilometricky tarif.
Je zajimavé sledovat, jak vyskodil pocet
uzivateld FAIRTIQu, kdyZ tu bylo tfeba
Vizovické trnkobrani nebo Masters of
Rock. Navstévnici kraje, ktefi jsou u nds
na krdtkou chvili, si aplikaci rychle nasli.

Kolik vlastné vyberete jizdného od
cestujicich a kolik doplaci za vefejnou
dopravu kraj?

Priblizn& 600 miliond v lofiském roce
zaplatili cestujici za jizdenky. Celkové
ndklady na verejnou dopravu ve
Zlinském kraji jsou zhruba 1,7 miliardy
ro¢né, takze kraj loni dopldcel priblizné
11 miliardy. S poctem cestujicich jsme
u nds spokojeni, rok od roku jich prepra-
vujeme vice. Loni to bylo 24 miliond
cestujicich.

Rada krajo ted Fesi téma poptdvkové
dopravy, kterd jede jen tehdy, kdyz ma
objednavku od cestujicich. Mize to

byt pro Zlinsky kraj zajimavy doplnék

k béznym autobusovym linkdm?
Poptdvkovd doprava se hodi do oblasti,
kde je spis ridké osidleni. My jsme

husté osidleny kraj a i mensi obce ndm
generuji dost cestujicich pro pravidelné
linky. Sledujeme tohle téma, vyhodno-
cujeme si ho, ale zatim pro néj nevidime
ve Zlinském kraji vyuZiti.

ARRIVA vlaky méa smlouvu na zlinské
Zelezniéni linky do roku 2029. Pocitam,
Ze velmi brzy na tyto vlaky vypiSete
novou soutéz.

Ano, to je velmi zhavé téma, které ma
zdvazné terminy.

Budete uz po zkuSenostech poslednich
let hledat jiny typ vozidel nebo ménit
soutézené oblasti?

Ano. Redime myslenku, Ze by se snizil
pocet soutéZenych oblasti, jsme spis
mensi kraj. Diskutujeme ted rizné
varianty. A kraj si pohrdvd i s myslenkou
bateriovych vlakd. Tlaéi nds ekologické
zdkony, Zze musime pro dopravni
obsluZnost zajistit urcity pocet
nizkoemisnich a bezemisnich vozidel,

a v souCasné dobé se objevila také
zajimavd dotadéni prilezitost na porizeni
bateriovych vliakd.

Na kterych tratich byste si je dokdazali
predstavit?

Bude zdleZet na tom, jak uspé&jeme se
z4&dosti o dotaci a kolik bateriovych
vlakd bychom si mohli pofidit. Ale jde
o traté do Roznova, Velkych Karlovic,
Kromérize nebo treba ¢ast drdhy ve
Vlarském prdsmyku.

A predstavu o dalsi soutézZi na
autobusové dopravce uz mdate?

Tu zatim nefesSime, prednost ted

mad zelezniéni soutéz, protoze musi
probéhnout mnohem drive i s ohledem
na to, Ze vyrobit nové vlaky trva velmi
dlouho.

Jak jste vlastné ve Zlinském kraji

s Arrivou spokojeni?

Co se tykd autobusU, na rovinu

musim Fict, Ze jsme velmi spokojeni.
Spoluprdce se spoleé¢nosti Arriva

je na skutecné kvalitni Grovni. Ve,

co potrebujeme, operativné resime

s panem vedoucim a vzdy najdeme
shodu. Spoluprdce je rychld, flexibilni

a i odezva od cestujicich na fidice je
velice pozitivni. Arriva autobusy patri
ke Spi¢ce nasich dopravcU. Co se tykd
vlaky, tady je spokojenost nizsi. D&ldme
si své kontroly a hliddme kvalitu sluzby,
kterou nabizi dopravce a ke které se

v tendru zavdzal. Zde by méla ARRIVA
vlaky udélat jesté hodné prdce, aby se
véci plynouci ze smluv dodrzovaly. Sdm
jsem absolvoval nékolik kontrol a stav
v roce 2024 nebyl uspokojivy.

Je léto, plnd sezona cyklobusd. Sami
pro vas jednu cyklobusovou linku
jezdime. Jaky je o ni zdjem?

Ano, jde o linku ze Zlina do Bystfice
pres Hostynské vrchy. Snazime se kazdy
rok prinéstiv této rekreacéni dopravé
néco nového. Letos v |été spoustime
dalsi linku, kterd propoji Holesov

a Zlin s jihovychodni oblasti kraje. Od
této sezony navic za¢indme testovat

i drzdky na kola na zadich autobusd na
linky, kde jezdi cyklistd méné&.

Ktera cyklobusova linka je
nejvyuzivanéjsi?

Linka, kterd jede ze Zlina pres Vsetin

a Velké Karlovice az na Pustevny. Timto
cyklobusem se dostanete do nejvyssich
partii Beskyd.

|
Martin StétkéaF

je jednatelem spolecnosti
Koordindator verejné dopravy
Zlinského kraje (KOVED), coz je
organizace zfizend Zlinskym krajem.
Verejné dopravé v regionu se
vénuje od roku 2013. Nejprve
pracoval na Odboru dopravy
Krajského Uradu Zlinského
kraje, od roku 2021 pUsobi jako
jednatel KOVED. Vystudoval obor
technologie a fizeni dopravy na
VSB-TU Ostrava.
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“RIAL:

JAK ULEVIT
ZTUHLY
SVALUM (2.di

Text: Helena Dostalovd, Boris Ljub&enko
Foto: Daniel Hamernik

At uz vas boli kréni pater, nebo bedra, sedite za volantem
autobusu, v kabiné strojvedouciho, u pocitace nebo
délate jakoukoliv jinou praci, pripravili jsme pro vas

seridl s tipy na cviky, které Ize vyzkousSet kdykoli béhem
dne, abyste se citili Iépe. V prvnim dile jsme se zamérili
na kréni patef. Tentokrdt se budeme vénovat bedrim,
ky¢lim a stredu téla.

1 Automasdaz beder

e Pokud citite napéti v oblasti beder, nebojte se jemné automasdze. Oprete
se zA&dy o sedadlo a zatla¢te péstmi do spodni ¢dsti zad, tésné nad pdnev.
KrouZivymi pohyby jemné& masirujte oblast smérem k bokOm. V mistech, kde
citite vétsi napéti, se na chvili zastavte a prodychejte. Masdz Ize provddét i pres
obleceni.

2 Hluboky nddech do beder

Zavrete oCi a zhluboka se nadechujte
.do dlani” - tedy smérem dozadu.

S vydechem zkuste uvolnit napéti

v bedrech. Opakujte nékolikrdt.
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e PoloZte dlané na spodni ¢dst zad.

3 Protazeni dolni ¢asti zad vsedé
e Sedte vzpfimené, nohy na

&ifi bokd. S vydechem se pomalu
predklonte, jako byste se chtéli
dotknout kolen ¢&i holeni. Hlava volné
visi. Dychejte do spodni ¢dsti zad

a s kazdym vydechem nechte télo
vice uvolnit. Poté se pomalu vratte
do vychozi polohy.

4 Mobilizace pdanve

e Vhodné pro vSechny, ktefi dlouho sedi bez pohybu. Vsedé se
vzprimenymi zady jemné nakldnéjte pdnev dopredu (zvyraznéte
bederni prohnuti) a dozadu (pdter mirné zakulatte). Pohyb je maly,
ale U¢inny — pomdhd prokrvit bederni oblast a uvolnit ztuhlost.

5 Aktivace stredu téla

o Silny stfed téla podporuje zdravi beder.
Sedte rovné, vtahnéte brisni svaly smérem k pdtefi
a na 5 sekund je zpevnéte. S vydechem uvolnéte.
Opakujte nékolikrdt, aniz byste zadrzovali dech.

Uklony vsedé

e Sedte rovné a uvolnéné.
Oprete pravou ruku v bok, levou
vzpazte a pomalu se ukldnéjte na
pravou stranu. Vnimejte tah na
levém boku a bedrech a vydrzte
nékolik nddech a vydechd, poté
vystridejte strany. Cvik Setrné
protahuje boky a odlehcuje bedernim
svaldm.

ProtaZeni hyZzdovych svald

® Vsedé si poloZzte pravy kotnik
na levé koleno. S vydechem se mirné
predklonte. Pocitite protazeni v oblasti
pravé hyzdé a beder. Zhluboka dychejte
a po chvili vyménte nohy. Tento cvik
vyrazné ulevuje od bolesti zpdsobené
dlouhym sezenim.

7 Izometrické posileni beder

e Oprete se zddy o opéradlo, kolena
drzte v pravém Uhlu. PoloZte si ruce na
stehna a s vydechem jemné zatlacte
stehna proti dlanim, jako byste chtéli
nohy zvednout. Z&dda zUstdvaji rovna.
Tento nendpadny tlak posiluje bederni

i brisni svaly, aniz by bylo nutné se
hybat.

Uvolnéni bederni patere do

e otoceni
Sedte rovnég, chodidla poloZte
celou plochou na zem, kolena drzte 1 O Protazeni ohybace kycle vsedé
v pravém Uhlu. Trup otocte doleva. o Posadte se na kraj zidle

nebo sedadla tak, abyste mohli

jednu nohu posunout dozadu. Levé
chodidlo zdstdvd na zemi, pravou nohu
vytdhnéte dozadu, Spic¢ka se mUze lehce
dotykat podlahy. Udrzujte vzprimeny
trup a neprohybejte se v bedrech. Lehké
podsazeni pdnve prohloubi protazeni.
Vydrzte 20 az 30 sekund, dychejte
zhluboka a vnimejte tah v oblasti tfisla
a predni ¢dsti stehna. Vystridejte nohy.

Pravou rukou se oprete o levé stehno,
levou o opérku sedadla. Pomalu
otocte trup vic dozadu - jako byste
se chtéli ohlédnout. Hlava ndsleduje
smér pohybu. Vydrzte 10 az

15 sekund a poté se vratte zpét.
Opakujte na druhou stranu.
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VZHURU DO PODZEMi.
KAM V CESKU

ZA VYLETEM DO
HORNICKE MINULOSTI

Sfarat hluboko pod zem, prochdzet stisnénymi $tolami a na chvili se vcitit do kize
horniky a havifu. Takové zazitky nabizeji hornickd muzea, dulni skanzeny a podobné
expozice po celé Ceské republice. Najdete je v oblastech, kde se dFive tézilo uhli, ale

stejné zajimavé vypravy vdas Eekaji tfeba i do nékdejsich stfibrnych &i kaolinovych dolu.

Hornické muzeum
Landek Park

Uhli se tu netézi uz vice nez tri desitky
let, presto budete mit pri ndvstéveé
Landek Parku pocit, jako by se ddini
stroje zastavily teprve véera. Rozlehly
promyslovy aredl v tésné blizkosti
Ostravy, jehoz souddsti je i byvaly
¢ernouhelny DUl Anselm, patfi mezi
nejvétsi technické pamdatky svého
druhu v Evropé a sméle se mdze
mérit s podobnymi muzei ve starych
promyslovych oblastech tfeba v Anglii
¢i Poruri.

Expozice v Landeku se déli do dvou
¢dsti, nadzemni a podzemni. Na
povrchu se vedle ukazek ddlni techniky
sezndmite také se Sir§im kontextem,
tedy jak se v této oblasti vyvijely
lidské aktivity od pravéku az po ,dobu
uhelnou”. Tézba ¢erného uhli tu zacala
v roce 1782 a posledni fardni v Ostravé
probéhlo roku 1994. Svétovym unikdtem
je expozice bdnského zdchrandrstvi,
jejiz souldsti jsou mj. nejstarsi
dochované dUIni dychaci pfistroje
z roku 1884.

Pro vét3inu navstévnikd Landeku
véak bude pravdépodobné vrcholem
vyletu prohlidka podzemi. V Dole
Anselm, jemuz dominuje 40 metr{
vysokd té&Zni véz, sfarate pdvodni t&Zni
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Text: Vit Stépdnek
Foto: viz popisky u fotografii

kleci a projdete si 250 metrd dlouhou
Stolu. Na trase se sezndmite s rGznymi
havirskymi technikami i fungovanim
ddlnich strojo.

Doprava: Landek Park lezi na levém
brehu Odry v ostravské ¢tvrti
Petrkovice. Z ostravského hlavniho
ndadrazi je to pésky nebo na kole néco
pres tri kilometry.

|/

Vyztuz ve stole Dolu Anselm
v Landek Parku u Ostravy

Foto: Creative Commons, licence CC BY-SA 3.0, autor MMO

Foto: Honza Groh

Hornické muzeum
Pribram

Jedno z nejvétsich muzei svého druhu

v Evropé dokumentuje tézbu stribrnych
a uranovych rud na Pribramsku. Zatimco
stribro se tu dobyvalo jiz od stfedovéku
(téZba byla ukoncéena v roce 1978), uran
prisel na fadu az po druhé svétové vdlce
a mél vyrazny politicky podtext.

Vojtéch je k vidéni parni tézni stroj
Breitfeld & Danék z roku 1873, nejstarsi
v Cesku.

S dobyvdnim uranu je spojeny DUl
Bytiz, umisté&ny asi pét kilometr{
vychodné od Pribrami. Tamni relativné
neddvno oteviend expozice se stdle
upravuje a rozsiruje. Zdroven slouZi jako
varovnd pripominka temné kapitoly
nasich déjin — zneuzivdni nucené prdce
politickych v&znd komunistickym
rezimem v ndro¢nych podminkdch
uranovych dold.

Stejné téma zpracovdavd i unikatni
expozice v nedalekém Pamdtniku Vojna
LesSetice. Aredl v 50. letech 20. stoleti
slouzZil jako vézeni pro odpdrce
tehdejsiho rezimu. Ti byli zpravidla
nasazovdni pravé do uranovych dold.
Pamdtnik je zdroven jedinym autenticky
dochovanym tdborem nucenych praci
z obdobi komunismu na ¢eském Gzemi.

Doprava: Expozice v Brfezovych Hordch
jsou z nddrazi v Pribrami, kam zajizdéji
i rychliky Arriva, vzddleny asi 1,5 km.

K Bytizu a Pamdtniku Vojna je vhodné
dojet autem.

Foto: Hornické muzeum Pribram

Nejzajimaveéjsi Cast expozice najdete
v pfibramské &tvrti Brezové Hory.
V pamdtkové chrdnénych objektech
byvalych dold Sevginsky, Vojtéch,
Anna a Drkolnovsky si mdzZete projit
autentické ddini prostory, svézt se
ddInim vld&kem Prokopskou stolou ¢&i
se sklouznout po padesdatimetrové
,dulIni skluzavce", kterd konéi u obfiho
vodniho kola z 19. stoleti, ur¢eného
k odé¢erpdavdéni vody z dold. V Dole

Foto: Miroslav Zelenka

DUl Anna
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1. Hornické muzeum
Landek Park

2. Hornické muzeum Pfibram

Solvayovy lomy

Ceské muzeum stfibra
v Kutné Hore
5.  Nevieiiské POD ZEMI
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Solvayovy lomy

Jeden z pdvabd hornického skanzenu
Solvayovy lomy nedaleko Berouna
spocivd v jeho dokonalém ukryti pred
vnéjsim svétem: aredl nékdejsich
vapencovych lomd na okraji Ceského
krasu neni z ddlky odnikud vidét, a kdyz
se tam chcete podivat, musite jit pékny
kus pésky nebo jet na kole.

Neobvykld je i historie a ddvod
dobyvdni vdpence v této lokalité. Belgickd
firma Solvay totiz potrebovala pro svoji
tovdrnu na vyrobu sody v severoceskych
Nestémicich dostatek kvalitniho védpence
a potrebny zdroj nasla pravé u Berouna.
S dobyvdnim se netypicky zacalo jesté
na konci prvni svétové vdalky, tézba byla
ukonc&ena v roce 1956.

Skanzen Solvayovy lomy dnes
provozuje spolec¢nost Barbora, kterd
mimo jiné opravila ¢ast byvalych ddinich
objektd a zrekonstruovala Uzkoroz-
chodnou Zeleznici, po niZ se voziky
s vyrubanym vdpencem dopravovaly
k lanovce a po ni dold do Udoli do obce
Lodénice k vlaku. Lanovka je sice jiz
ddvno zrusend, ale v pldnu je obnova jeji
horni stanice.

V Solvayovych lomech se po ¢dsti
zminéné Uzkorozchodné Zeleznice svezou
radi nejen déti, ale i dospéli. K vidénf
je i podzemni $tola a kazdy si mOze
osahat volné pfistupné ddini technologie.
Atraktivni je i okolni pfiroda, skanzen se
nachdzi v srdci CHKO Cesky kras.

Doprava: NejbliZze (asi 2 km) jsou
Solvayovy lomy z obce Bubovice,
dostupné autobusovymi linkami
Prazské integrované dopravy, pripadné
|ze zaparkovat auto na okraji vesnice.
P&si trasa z Berouna, kam zajizdé&ji

i vlaky Arriva, vede po Cervené znacce
pres Svatého Jana pod Skalou a méri
sedm kilometr0.

* Historicka dulIni technika ve skanzenu
Solvayovy lomy

Ceské muzeum
stribra v Kutné Hore

Ve 14. stoleti zazila Kutnd Hora
zlaté ¢asy — dolovdni stfibra
dosdhlo takového rozmachu, Ze se
mésto zaradilo mezi nejvyznam-
n&jéi sidla Cech. N&které tehdy
vzniklé chrdmy ¢&i paldce sméle
konkurovaly tém prazskym.

Jak uZ to ale u hornickych mést
¢asto byvd, mimorddnad prosperita
netrvala vééné - stribrny boom
zabrzdily husitské valky, a ac se
poté podarilo téZzbu s vyuzitim
novych technologii opét rozsirit,
vynosy postupné klesaly — a s nimi
i vyznam mésta.

Dnes je Kutnd Hora provinénim
za koloritem stredovékého sidla
a také za navitévou Ceského
muzea stribra. Jeho stfedobodem
je lokalita Hrdadek, jen pdr set
metrd od slavného chrdmu svaté
Barbory. Vedle prohlidky expozice,
priblizujici proces dobyvdni
a zpracovdni stribra, si ndvstévnici
mohou projit také asi 250 metrd
dlouhou odvodrovaci stolu.

V zahradé Hradku je pak k vidéni
replika byvalé havirské osady.

S historii kutnohorského dolovani
je spojen i Vlagsky dvir, nékdejsi
paldc a krdlovskd mincovna,
kterou tu nechal v roce 1300 zridit
Vdclav Il. za UCelem razby novych
minci, tzv. prazskych groso.

Doprava: Kutnd Hora je snadno
dostupnd vlakem, z hlavniho
nddrazi na trati z Kolina do
Havlickova Brodu je vhodné jesté
popojet po mistni drdze do stanice
Kutnd Hora mésto.

Foto: Petr Zak

Podzemni stola v byvalém kaolinovém dole v Nevfeni u Plzné

Nevieiiské POD ZEMi

Nejen uhli, stfibro ¢i vapenec -

s hornickou minulosti se Ize sezndmit
také na prikladu kaolinu, suroviny
vyuzivané predevsim na vyrobu
porceldnu a dlazdic. Mdalokdo pritom vi,
7e Cesko patfi co do produkce kaolinu
ke globdlni Spicce a mezi vSemi staty
svéta mu patfi treti az ¢tvrtd pricka.

Zajimavou expozici zamérenou na
té&zbu kaolinu mUzete navstivit nedaleko
obce Nevren severozdpadné od Plzné.
Zpristupnéni historického kaolinového
dolu, ktery se dnes nachdzi uprostred
lesa daleko od obydlenych sidel, prfitom
pomohla ndhoda. Az do roku 2019
jeho existence sice byla zndma, ovéem
do dolu se dalo vlézt pouze ,nacerno”
skrze betonovou rouru. Lokalitu si ale
vybrali filmafi pro natdceni snimku
Certi brko, &mz se Nevfef dostala do
obecného povédomi — a pak uz byla
cesta k legdInimu otevreni pro verejnost
krdtka.

Vychozim bodem ndvstévy je
expozice Centrum Caolinum v Nevreni,
po jejiz prohlidce se ndvstévnici vydavaji
pésky asi 20 minut k vlastnimu dolu.

Zajimavosti je, ze a¢ se kaolin
bézné dobyvd povrchovym dolovdnim,
v Nevieni se téZilo hlubinn&. Ddvodem
je, Ze v lokalité se vyskytoval kaolin

Foto: Visit Plzen

obsazeny v arkéze — horniné, kterd se
dala pomé&rné& snadno ldmat. POvodné
se tam tézilo zifejmé ruénim kopdnim
téchto arkdz a teprve pozdéji, kdyz se
zjistilo, Ze kaolin obsahuji i hlubsi partie
horniny, presli na tézbu hlubinnou. Silu
lidskych svald posléze nahradila ta
koriskd a teprve kolem roku 1884 doslo
k mechanizaci.

Asi 700 metr0 dlouhd prohlidkova

trasa proto prochdzi podzemim. Stoly
jsou rozmérné, az 12 metr0 vysoké,
a v dobg, kdy byl d0I aktivni (1870 az
1897), jimi dokonce vedla Uzkokolejnd
drdha. Na sténdch chodeb se dodnes
dochovaly stopy po ruénim dobyvani
horniny.

Doprava: Nevieri md ¢asté autobusové
spojeni s Plzni, k dolu je poté nutné dojit
asi jeden kilometr pésky.

Foto: Petr Zdak

Na cestdch | ARREVUE 1/2025 | 23



ANDEL

(NEJEN) Z NADRAZI

Text: Katefina Kubalova
Foto: Kldra Skodova

Tti desitky let pomdhala lidem na hranici Zivota a smrti - ¢asto jen za pomoci slov.
Hana Kvasnickova byla policejni vyjednavackou, kterda zachranovala rukojmi, mluvila

s vydéraci, sebevrahy a zvladala situace, kde Slo o vtefiny. Ted' své zkuSenosti predava

dal - budoucim zdravotnikUm a socidlnim pracovnikdm. Uéi je, Ze kli¢ovou schopnosti
v krizovych chvilich neni mluvit, ale opravdu naslouchat.

Mate za sebou stovky zasahd. Kolik

z nich se vam nikdy nevykoufi z hlavy?
Situaci, kdy jsem byla nasazena jako
vyjednavacka, bylo opravdu dost.

Jsou to pribéhy, které se vdm vryji pod
k0zi. V podstaté kazdy pribéh, kdy slo

o zivot, mi utkvél v paméti. Vybavi se mi
i po letech.
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K jakym pFipadOm jste vyjizdéla
nejcastéji?

Jednozna&né k pokusdm o sebevrazduy,
téch bylo nejvic. Vyjimkou ale nebylo ani
zadrZovdani rukojmi, barikddové situace,
pfipady Unost nebo vydirdni.

Ktery pfipad byl pro vas nejzdsadnéjsi?
Zasadni je kazdy moment, kdy jde

o lidsky Zivot. Ale jeden se trochu
vymykal béZnému postupu - Slo

o mladou maminku dvou déti, ktera
chtéla ukondit svdj Zivot. Nejprve

jsme spolu mluvily po telefonu.

Z rozhovoru jsem pochopila, Ze Zena

Uz se jednou v minulosti o sebevrazdu
pokusila. NejdFiv mi nevéfila, ale
nakonec souhlasila, Ze se se mnou
setkd. Domluvily jsme se na vlakovém
nddrazi. Popsala jsem ji, jak vypaddm,
a pozddala ji o totéz. Hlidka mé
v tichosti, bez majdkU privezla na
misto. Do nddrazni haly jsem $la sama.
| v noénich hodindch zde bylo plno.
Rozhlédla jsem se a podle popisu —
a trochu i intuitivné — jsem si prisedla
k drobné Zené na lavicce.

Predstavila jsem se a ona na mé
vystrasené pohlédla. Moznd cekala,
e ji budu chtit odvést. Rekla jsem ji
ale, Ze nikam nemusime chodit, Ze si
klidné mUzeme povidat pravé tam.
A tak zacala vyprdavét. Mluvila o svém
manzelstvi, rozvodu i o synovi, ktery se
pohybuje v autistickém spektru. O tom,
jak ji nikdo nechdpal - 1ékarka, skola,
ani rodina. Prdvé tohle nepochopeni ji
privedlo az na koleje. Povidaly jsme si,
ani sama nevim jak dlouho. Nakonec
se na mé podivala a rfekla mi, Ze jsem
prvni ¢lovék, kterého zajimd jeji trapeni,
kdo si s ni o tom povidd a snazi se
ji pochopit a pomoct. Smutné, ze?
Nakonec jsme se spolu domluvily, Ze
ji neodvezeme do nemocnice, coz je
bé&Znd a dilezitd praxe. Ukdzalo se
totiz, Ze sama pracuje jako zdravotni
sestra. Nabidla jsem ji, Ze se pokusim
najit néjakou odbornou pomoc. Dohodly
jsme se, Ze prespi na svém oddéleni
se sestrami na no¢ni sluzbé a rdno mi
zavold, Ze je v poradku.

Ozvala se?
Vérte mi, ze jsem méla bezesny zbytek
noci. Byl to ode mé velky risk, ktery
mohl skondit velmi Spatné. Rdno mi
prisla dlouhd textovd zprdva, Ze je
v porddku a Ze mi dékuje. Na jejim konci
bylo, Ze premysili, jestli jsem se ji jen
nezddla a opravdu existuji. Napsala mi,
Zze moznd jsem andél, ktery se ji zjevil
na nadrazi, naslouchal ji — a pak zase
zmizel.

No a j& si konecné oddychla, Ze zije
a bude ddal matkou svym syndm. Tim
pro mé ale tento pribéh neskondil.
Hledala jsem pomoc, kterou jsem
slibila. Kontaktovala jsem jednu
neziskovou organizaci, kterd se vénuje
pravé rodindm s détmi v autistickém
spektru. Rekli mi, ze se na n& moze
kdykoliv obrdtit, Ze ji pomohou.
Pak jsem ji znovu vyhledala v nemocnici.
Kdyz mé uvidéla, zeptala se, jestli mé
mUze obejmout. Usmivala se. A to
byla ta nejvétsi odména za moji prdci.
Predala jsem ji kontakt a jesté chvili
jsme si povidaly a pak jsme se rozloudily.

Vite, nikdy jsem Zddného ¢lovéka,
ktery chtél spdchat sebevrazdu,
neodsuzovala. Vzdycky jsem se snazila
pochopit jeho jedndni a najit mu cestu
zpét k chuti zit. Protoze nikdo z nds
nevi, jak kruté s nim jeho osud zatodi
a zda nebude stdt na té pomysiné linii
Zivota a smrti.

Jaky je to vlastné pocit - byt tim, kdo
rozhoduje o osudu druhého ¢lovéka?
Moze to vyjednavaé takto vnimat?
Nikdy jsem o tom takhle nepremyslela.
Bdsnicky re¢eno - mozna ¢lovéka
vracite zpatky do Zivota. Ale kdyZ pred
vami nékdo opravdu stoji a rikd, Zze uz
nechce Zit, myslite hlavné na to, jak
ho ochrdnit. Jak zajistit bezpedi jemu
i sobé. Naslouchdte a hledate slova,
kterd maji vahu.

A kdyz vSechno dobre dopadne, tak
mu poprejete, at vSechno zvlddne,
a doporudite mu, aby se svym trdpenim
nezUstdval sém. No a vy se vracite zpét
do prace nebo domU.

Vycvik vas zméni

Jak jste se stala policejni
vyjednavackou?

POvodné jsem byla uéitelka, ale

osud mé pred lety zavdl na krajskou
krimindlku v Hradci Krdlové. Oba moji
tehdejsi partdci byli vyjednavadi. Zacala
jsem se o jejich prdci zajimat a pdrkrdt
jsem s nimi i vyjela do akce. KdyZ si

mé takzvané otipovali, jednoho dne

mi fekli, Ze jsem pékné ukecand, drzim
partu a jestli nechci byt u vyjednavacd.
Byla jsem z jejich slov nadsend, ale
zdroven jsem citila i strach, zda zvlddnu
vycvik a pak i ostré vyjezdy. Byla to
smés radosti, ale i velké pokory a pocitu
zodpovédnosti.

Co musi vyjednava¢ umét?

Urcité musi byt komunikativni a mit
bohatou slovni zdsobu. Nékdy je
potreba fict jednu véc opakované, ale
pokazdé jinymi slovy. Nastésti cesky
jazyk je velmi bohaty. Pak musi byt
empaticky a umét aktivné naslouchat
¢lovéku, ktery se ocitl v krizi. Musi se
snazit pochopit jeho situaci ted a tady.
Zasadni je také kreativni a hlavné rychlé
mysleni. Rikavam, Ze je potieba myslet
za dva az tfi rohy a predvidat, kam se
celd situace mdze vyvinout. A hlavné

je nutné byt trpélivy, nespéchat. Cas,
ktery na misté incidentu plyne, je ¢asem
vyhradné pro vds a pro osobu v krizi.
Telefony za vds vyrizuje nékdo jiny.

Prdace vyjednavace neni sélovd, je to
krajné tymovd prdce.

Spoustu véci, které jste vyjmenovalaq,
md ¢lovék v sobé, ale spoustu se toho
musi naucit béhem vycviku. Jak dlouho
takovy vycvik trva a co obnasi?
Zdakladni vycvik trvd dva tydny a je
velmi intenzivni. Moznd si feknete, ze za
tak krdtkou dobu se nedd nic porddné
naudit. Ale vérte, ze dd. Intenzita
vycviku je tak ndroénd, Ze si béhem

néj nékolikrdt sdhnete na své fyzické

i psychické dno. Mnohokrdt o sobé
pochybujete, hleddte silu na dalsi

den. Na konci ale zjistite, Ze vdas téch
&trndct dnU zménilo. Jste pokorngjsi,
vnimaveéjsi, jini. A tim to nekondi. Celou
dobu své vyjednavadské kariéry se
musite stdle udit, pracovat na sobé.
Usnout na vaviinech mdZe znamenat,
ze selzete. Kazdy zdsah se po ndvratu
probird s ostatnimi vyjednavadi.
Hleddte dalsi mozné postupy, chyby,
kterym je treba se pristé vyhnout.
Prosté se krdtce popldcdte po rameni
a pak rozebirdate, kritizujete a hleddte
nové postupy.

Kolik je v €R vyjednava&d?

Na kazdém krajském Feditelstvi PCR
je tym vyjednavacdy, ktery je metodicky
veden tymem na Utvaru rychlého
nasazeni. Vyjednavadi drzi 24hodinové
dosahy, takze pokryvaji celou Ceskou
republiku po cely rok.

Dulezité je zachovat
lidskou dUstojnost

Jak vypada priprava na zdsah? Jak
dlouho se mézZete chystat?

No, tak to je nékdy mazec. Na pripravu
madte treba jen pdr minut, a to jesté
C¢asto sama fidite auto. Béhem cesty
zjistujete informace od operaéniho
ddstojnika policie, hasi¢d i zdchranky.
Poskldddte si zdkladni obraz situace
a premyslite, jak zadit. A pak prijedete
na misto a ¢asto je vSechno trochu
jinak. Musite se rychle zorientovat

a reagovat. Vyborné je, kdyz vds na
misto veze prvosledovd hlidka. Pak
mdte vic ¢asu na pripravu, nemusite
sledovat situaci v silni¢nim provozu

a prosté& t&m klukdm véfite, Ze vds

v porddku dovezou. A prvni osloveni?
Prosté pozdravite, projevite svoji
slusnost a ddte najevo, Ze si osoby

v krizi vazite jako ¢lovéka.
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Co je z vaseho pohledu na zasahu

Jsou asi dvo hlavni okamziky. Tim
prvnim je samotny zacdtek. Musite
navdzat kontakt a ten budovat. A tim
druhym zdvér. Aby se ,néco nezvrtlo”.
ProtoZe chyba, kterd se stane, se dd jen
tézko napravit. V pfipadé sebevrahd
povazuji za ddlezité zachovat jejich
lidskou dUstojnost. Kdyz tak premyslim,
nejtézsi je vlastné cely zdsah, protoze
se vzdy mUze néco nepfredlozeného
stdt a vy na vzniklou situaci musite
okamzité reagovat, nemdte Cas
rozjimat.

Co nesmi vyjednavac nikdy udélat?
Myslet si, Ze je ze vSech nejlepsi a ze
Uz ho nic nemU&ze prekvapit. Dovolte
mi citaci z pohdadky PysSnd princezna:
.Pred nikym se neponizuj a nad nikym
se nepovysuj.” A také nesmite nikdy
zapomenout na bezpeénost svych
kolegd na misté&. A ani na tu svoji.

Prdci vyjednava&d zndme vétsinou jen

z detektivek. Vezméte nds s sebou na
modelovy zdsah. Jak vypada?

Kazdy vyjezd zacind zvonénim vaseho
telefonu - a to véds mUze zastihnout
kdekoliv, v prdci, doma nebo tfeba na
ulici. Operaéni ddstojnik vdm struéné
popise situaci, vy mu sdélite, co je treba
zajistit a zjistit, a pak jedete na misto.
Cestou nalozite partdka, druhého
vyjednavace. Spole¢né premyslite nad
taktikou a resite mnoho véci. Na misté
jdete rovnou do akce a nikdy nevite, jak
dlouho to bude trvat. Mdze jit o desitky
minut, ale i hodiny. Nase nejdelsi
vyjedndvdni trvalo 20 hodin, ale mohou
to byt idny.

Nékdy se cely pripad zacind odvijet
jen po telefonu. To je velmi ndrocné,
protoze nemdadte vizudlIni kontakt. Byva
to v pripadé pdtrdni, kdy ani poradné
nevite, kde se dany ¢lovék nachdzi.
Musite ho zklidnit tak, aby si neublizil,
a spoléhot na to, Ze vdm Fl’kd provdu.
prenechdni hlidce, kterd ho nojde
a predd do péce lékairom. Casto ale
telefonicky rozhovor postupné prejde
ve vyjedndavdni tvari v tvdr. No a pak je
konec, a tak jak jste tise pfrijeli, zase tise
odjedete. Ale vite, kazdy vyjezd je jiny,
nejsou dva stejné pribéhy.

Jste v kontaktu s lidmi, se kterymi jste
vyjedndvala?

Ne, trvaly kontakt zpravidla
neudrzujeme. Nékdy se stane, ze
nékoho potkdte na ulici a jen si
vyménite pohled nebo letmy Usmév.
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A to je vlastné dobre, neni potrfeba
lidem pripominat jejich slabou chvilku,
kterd je mohla stdt Zivot. Jste vlastné
rada, Ze Zije, a to vdm stac“:i V jenom
pripadé jsem ale byla s jednou mladou
Zenou v obCasném kontoktu skoro dva
roky, protoZe to prosté potrebovala.
Dnes uz spolu v kontaktu nejsme.

Jak Uspésni jste v pFipadech sebevrahd
byli?

Nechci se chlubit, ale je dobre, Ze se
ndm podafilo skoro vSechny vratit do
zivota. Ve trech pripadech se ndm

to ale nepovedlo. Jednou jsme pfrijeli
pozdé. A pak tu byla jedna z nejndroé-
néjsich situaci - méla jsem na telefonu
mladého muze, ktery nemluvil. Slysela
jsem jen jeho zrychlené dychdni a pak
uz jen troubeni vlaku a hlaseni, ze
volany U¢astnik neni dostupny.

To je strasné. Jak jste pecovala o své
dusevni zdravi tfeba po takto naroéném
zdsahvu?

Na to se nds lidé casto ptaji, ale
necekejte, Ze budu vypravét, jak jsem
chodivala béhat do pfirody, plavat
nebo néco takového. Kdyz totiz treba
po probdélé noci pfijdete domd, tak
myslite na to, Ze mate hlad a jste
strasné unaveni. TakZe jsem se najedlaq,
umyla a $la alesponi na chvili spdt.
Navic vétsina vyjednavadd u policie

mad jesté svoji policejni prdci, sluzebni
povinnosti, které za né nikdo neudéld.
Praci vyjednavace déldme nad rdmec
svych sluzebnich povinnosti.

Ve volném case jsem relaxovala asi
jako kazdy, v kruhu rodiny, s vnoucaty.
Mimochodem déti jsou Uzasni
terapeuti. Mdm rdda také prochdzky
se svymi pejsky, mdm dvé holky
shih-tzu, prdci na zahradég, setkavani
s prateli. Jsou to obycejné véci, ale
Clovék si jich po takové prdci zaéne vic
vazit. Uvédomite si, Ze nic z toho neni
samozrejmé.

To vas pradce vyjednavace naucila?
Ano. Naudila mé pokore, Ucté k Zivotu
i k lidem, trpélivosti a tomu, Ze
nedéldm rychlé zaveéry, kdyz nemdm
potrebné informace. Naudila jsem se
naslouchat druhym a nesoudit je za
jejich ndzory nebo postoje. Také umim
délat kompromisy a hledat cestu

k porozuméni.

Dnes uz patfi prace vyjednavacky do
vasi minulosti. Naplno se vénujete
pedagogické ¢innosti na Univerzité
Pardubice a také na Univerzité
Hradec Kralové, kde uéite komunikaci

budouci zdravotniky, ucitele a socidlni

pracovniky. Pro¢ je podle vas

komunikace alfou a omegou a urcité

nejen pro zdravotniky, ale nepochybné

i pro pracovniky v dopravé?

Jednoduse proto, Ze domluvit se

pomoci slov, najit spolecnou fed

k FeSeni problému nebo i pfedchdzeni

problémdm je velmi ddlezité. Umét

vyjddrit své myslenky, svoje potreby

je zdsadni, stejné jako umét reagovat

na vzniklou situaci a orientovat se ve

vzniklém problému. VZzdyt v dopravé,

v cestovnim ruchu je to hlavné o lidech,

se kterymi se setkdvdme. Jsou to klienti

se svymi osudy, ndladami a bolistkami.
Spravnd komunikace je dilezitd

i uvnitf kolektivu — vytvdri prostredi,

kde se lidé citi dobre. A na tom zdlezi,

protoze v prdci travime spoustu ¢asu.

Kromé toho, Ze ucite, jste také jednou
z tvari Corty - neziskového projektu,
ktery vznikl ve spoluprdci s Ceskou
zemédélskou univerzitou a je vliastné
takovym priovodcem krizovymi
situacemi. Jak jste se k tomu dostala?
Praveé pres svoji predchozi prdci
policejniho vyjednavace. Projekt Corty
(corty.info) je o rychlém a stru¢ném
redeni, jak si poradit v krizi. A v krizi je
diOlezitd i komunikace. Umé&t mluvit,
sprdvné pojmenovat situace, véci,
vyjadrit myslenky. Mnohdy si to
neuvédomujeme, ale slova maiji silu.
Sprdvné volend slova, ale i neverbdlni
komunikace mohou eskalujici konflikt
zmirnit nebo i zastavit.

Hana Kvasnickova

pUsobila bezmdla 30 let u Policie
CR kde se podl'lelo no ob'osﬁovém’
¢innosti. Pres 10 let vedla

tym policejnich vyjednava&d

v Pardubickém kraji. Za svou prdci
byla ocenéna plaketou Vézeriské
sluzby CR II. stupné& a ocen&nim
Policista roku 2021 Krajského
feditelstvi PCR Pardubického kraje
za zdchranu rukojmi — Sestity-
denniho kojence. V souc¢asné dobé
predndsi na Univerzité Pardubice
a na Univerzité Hradec Kralové
krizovou komunikaci a je lektorkou
kurzd Fedeni krizovych situaci.
Podili se na pripravé a realizaci
informacdniho programu corty.info
pod zdstitou Ceské zemaédélské
univerzity v Praze.

s

Corty.info ¢

Priprav hlavu, Zij lip. jf-

POSILUJEME SCHOPNOST
LIDI CINIT INFORMOVANA
ROZHODNUTI V KRIZOVYCH
SITUACICH.

PROC JE PROJEKT DULEZITY: VYCHAZIME Z FAKTU

SVET KOLEM NAS PRINAS MNOHO KRIZOVYCH SITUACI, NA KTERE MUSIME

BYT CO NEJLEPE PRIPRAVENI. ZAKLADEM CELE PRIPRAVY JE NAS MOZEK. 80 % CECHU NEVI, KDE JE NEJBLIZS| UKRYT.

SKORO POLOVINA LIDi NETUSI, JAK

ROZHODUJE O TOM, JESTLI DOKAZEME V KRIZOVE SITUACI REAGOVAT PRI UNIKU CHEMICKYCH LATEK.

ZAREAGOVAT, NEBO ZAMRZNEME. JESTLI DOVEDEME
OCHRANIT ZDRAVI €1 ZIVOT NAS SAMOTNYCH, PRIPADNE
NASICH BLIZKYCH. PROTO SVUJ MOZEK MUSIME TRENOVAT.
ABY BYL PRIPRAVEN, JAKMILE KRIZE NASTANE.

80 % DOTAZANYCH PODPORUJE ZAHRNUTI
PRIPRAVY NA KRIZE DO SKOLNi VYUKY.

ZDROJ: NKL, DUBEN 2024

WEB APLIKACE | corty.info| s

Ukaz viechno Uziteéné
informace

AKTUALNI STAV:

Naué se
. . . ; . = reagovat
UNIKATNI, PLNE FUNKCNi WEBOVA APLIKACE PRIPRAVENA

NA ROZSIROVANI OBSAHU A TEMAT.

ZA TVORBOU OBSAHU STOJi TYM ODBORNIKU Z 12S, ZKUSENYCH
SPECIALISTU NA KOMUNIKACI A BEZPECNOSTNICH EXPERTU.

MOBILE FIRST OBSAH. OBSAH PRIZPUSOBENY PRO VERTIKALNI
SCROLLING NA SMARTPHONECH.

SOCIALNI SITE. OBSAH PRIZPUSOBENY PRO SOCIALNi SITE.
JIZ ZALOZENY INSTRAGRAMOVY UCET, NASLEDOVAT BUDOU
FACEBOOK, TIKTOK A X.

Toskylimsoprvi!
w5

ce ©

Kdy pouZit defibrilator?

& portyinio

CO MAME V PLANU:

DAL§j SITUACE Z PRAXE DIKY SPOLUPm}m S INSTITUCEMI
| DALSIM| ODBORNIKY, ALE | RELEVANTNIMI INFLUENCERY
NAPRIC REPUBLIKOU.

INTEGRACE TiSNOVEHO VOLANI.

SPUSTIT VIRTUALNI TRENINK MOZKU SKRZE GAMIFIKACI,
VIDEOOBSAHU, NAPOJENi NA TRENINK V TERENU.
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RYCHLE VECERE
NEJEN PRO CHLAPY

Text: Dagmar Tichd
Foto: pexels.com

Kdo travi den v autobusu nebo vlaku, vi, Ze tahle prace neni jen samé
fFizeni. Je to budik ve ¢tyfi rano, obéd podle jizdniho Fadu a smény,
které éasto koné&i bOhvi kdy. A kdyz koneéné dorazite domu, ozve
. se hlad. JenZe kdo ma po takovém dni jesté ndaladu nebo silu stat

/7 u plotny? Jasné, zastavit cestou pro kebab nebo hodit do mikrovinky
hotovku ze supermarketu jde vzdycky. Ale délat to denné? Ani pro
penézZenku, ani pro bficho to neni zadna vyhra.

Tenhle seridl neni
pro $éfkuchare. Je

pro véechny, kdo chtéji
vecler néco teplého, sytého a pritom
rozumného. Jidla, kterd zvlddnete
pripravit rychle - s jednim okem
na televizi, jednou rukou na pdnvi
a druhou v lednici. Tipy na vecere,

Chleba ve vajicku... s jalapeiios!
Rychlé klasika do 15 minut

Necekejte zaddnou exotiku. Chleba

ve vajicku byl, je a bude osvédéenou
klasikou, kterou si v8ak mdzete upravit
v bezpoctu variaci presné na miru.
Pridejte na chleba kfupavou slaninu,
do vajicek nakrdjenou cibulku, nebo
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které nevyzaduji Zddné vychytdvky ani
zvldstni ndkupy. Vystadite si s tim, co
vétsinou doma madte. A hlavné: chutnaji
normalné. Zaddné smoothie, zadné
klicky.

ProtoZe kdyz cely den vozite ostatni,
vecer je ¢as postarat se taky o sebe.
A jidlo je dobry zacdatek.

otestujte pikantnéjsi verzi a nechte se
inspirovat receptem s jalapefos.

Ingredience

» 2 krajice chleba (klidné i starsiho)

» 2vejce

» 100 az 150 g tvrdého syra, zvlddnete
to s eidamem, goudou nebo ¢edarem

» naklddané jalapefios

» olej, sOl a pepr

Postup

V mise rozslehejte vejce, pridejte na
kolec¢ka nakrdjené jalapenos, osolte,
opeprete a dobre promichejte. Do jiné
misky si nastrouhejte syr.

Rozpalte na pdnvi trochu oleje.
Chleby porddné namocte do vajecné
smési, at nasdknou ze véech stran.
VloZte je na pdnev, stdhnéte plamen
a smazte dozlatova. Az je jedna strana
kfupavd, otocte — a osmazenou stranu
posypte syrem. Teplo ze spodni ¢dsti ho
krdsné rozpusti.

Hotové chleby mUzete spojit do
sendviCe nebo si je ddt zvldst. Pridejte
Cerstvou zeleninu, trosku kec¢upu nebo
cokoliv, co mdte rdadi. Hlavni je, Ze je to
rychlé, syté a chutnd to jako doma.

Frankfurtska polévka
Sytd polévka, kdyZ mdte vic éasu -
25 minut

Jinymi slovy: polévka s pdrkem. Z&dna
véda, a presto je to vyborné. At uz
mdte doma jakékoliv parky, pri pristim
ndkupu si vzpomerite — ¢im kvalitnéjsi
pdrek, tim chutnéjsi vysledek.

Ingredience

» 1 stredni cibule

» 2-3 strouzky cesneku

» 4-5 vétsich brambor

» sddlo nebo olej (sddlo tomu dodd
Smak)

» s0l a pepr dle chuti

» 3 lzicky mleté sladké papriky

» 11zicka mleté pdlivé papriky

» chilli dle chuti

» $petka drceného kminu

» 1 polévkovd IZzice majordnky

» 2 polévkové IZice hladké mouky

» 3-4 nozi¢ky parkd

» 1-1,5 litru vyvaru nebo 1 kostka
Masoxu

Postup
Oloupejte cibuli, ¢esnek i brambory.
Cibuli nakrdjejte nadrobno, brambory

na kosticky, ¢esnek si zatim nechte
stranou. Parky nakrdjejte na kolecka.

V hrnci rozpalte sadlo nebo olej a nechte
na ném cibuli zesklovatét. Prisypte mouku
a pripravte jisku — michejte, at se netvori
hrudky. Kratce zarestujte, pak pridejte
koreni a dobfe promichejte. Postupné
prilévejte vyvar nebo horkou vodu
(a pridejte masox), stdle michejte, aby se
jiska hezky rozpustila.

AZ bude tekutina hotovd, privedte
ji k varu a pridejte brambory. Varte,
dokud nejsou skoro mékké. Pak pridejte
nasekany nebo prolisovany ¢esnek
a kole¢ka pdarkd. Spole¢né dovarte,
az budou brambory mékké. Nakonec
pridejte promnutou majordnkuy,
pfipadné dochutte. Na talifi mdzZete
ozdobit petrzelkou.

Spagety pomodoro
Italskd jednoduchost — hotovd do 20 minut

Tenhle recept je tak jednoduchy, az si
Elovek Fikd, jak mdze byt tak zatracené
dobry. Stejné jako u jinych téstovin si
mdlzZete i s t&mihle pohrat dle libosti.
Pridat orestovanou slaninu nebo klidné
i kufeci maso, pouzit ¢erstvd rajéata,
zasypat si jidlo hromadou syra typu
parmazdn. Fantazii se meze nekladou
a hlavni je, abyste si pochutnali. Zdklad
je opravdu snadny.

Ingredience

» 1baleni Spaget

» 6 strouzkd Cesneku

» 1 plechovka loupanych krdjenych
rajéat

» s0Ol, pepf

» olej

» 1 polévkovd lzice bazalky

» 1 polévkovad lZice oregana

Postup
Spagety nebo jiné t&stoviny uvaite
podle ndvodu. Cesnek oloupejte
a nakrdjejte na platky.

Lehce ho orestujte na oleji, ale jen
krdtce, aby nezhorkl.

Vyklopte k nému plechovku rajéat,
osolte, pridejte bylinky a pripadné dle
chuti pepr.

Krdtce povarte, aby se rajéata
prohrdla a odparila se pripadnd
prebyteénd tekutina.

Rajéatovou smés smichejte
s uvarenymi téstovinami. Jednoduseji
uZ to snad nejde!

Tip: Pokud mdte Eerstvou bazalky,

pouzijte ji misto suSené a nesetrete s ni.

Vepiové platky na horéici
Elegantni vecere s omdckou - 30 minut

Nikdy nezklamou a nabizeji spoustu
variaci, kdy si na talif mdzZete pfidat
tfeba nakrdjené vejce natvrdo nebo
kyselou okurku a jidlo se rdzem posune
smérem ke $panélskému ptdacku - ale
bez slozité pripravy.

Pokud mate horci¢nou omdacku
radéji jemné;jsi, staci do ni vmichat pdr
IZic smetany. V nouzi se to dd vyresit
i mlékem, ale co si budeme povidat...
smetana je smetana. Zkrétka, kdo
se chce dobre najist a nema ¢as

vyvarovat, musi to nahradit kreativitou.

Jen ne na Ukor chuti.

Ingredience

> ryze

» 4 veprové pldtky, nejlépe z pecené

> olej

» s0l a pepf

» plnotuénd nebo hrubozrnnd hofcice
» hladkd mouka

» 1 stredni cibule

» vyvar nebo kostka masoxu

Postup
RyZi uvarte podle ndvodu. Pldtky masa
lehce naklepejte, osolte, opeprete
a z jedné strany potrete silnéjsi vrstvou
horcice. Obalte z obou stran v hladké
mouce, stranu s horcici opatrné, aby
vam hof¢ice nezdstala vice v mouce nez
na mase.

Rozpalte v kastrolu trosku oleje
a vSechny pldtky masa na ném zprudka
z obou stran opecte. Maso dejte
stranou a na vypeku orestujte cibuli.

Maso vratte i se Stdvou, kterou pustilo,
do kastrolu a priklopte poklici. Stahnéte
spordk opravdu na minimum a dejte masu
zhruba 5 az 10 minut ¢as, aby pustilo
Stdavu. Pak podlijte tak, aby maso bylo celé
ponorené. PouZijte bud' vyvar, nebo kostku
Masoxu rozpusténou ve vodé.

Duste témér domékka. Poté maso
vyjméte a omdcku zahustéte takzvanou
zdklechtkou: ve vodé rozkvedlejte
trochu hladké mouky a postupné
vmichejte do omdcky. Ochutnejte
a pripadné pridejte jesté I1zicku horcice.

Maso vratte zpdtky do omdacky
a jesté krdtce povarte, aby vdm zméklo
a mouka se v omddce dostatecné
provarila. Poddavejte s ryzi.

Tip: Pokud by se vém zahusténi
omdcky nepovedlo a méli byste v ni
nehezké kousky, nevéste hlavu. Chce
to jen ponorny mixér, minutku ¢asu
a omacka bude hladkd a na chuti ji nic
neubere.

EXTRA RECEPT PRO SILNE POVAHY
Pravé éeské carpaccio

Pokud uz vdm dosly veskeré sily cokoli
varit, stdle je tu pro vds vérna klasika.
Tohle jidlo zazene Unavu, vSechny bacily
svéta a vykouzli vdm Usmév na tvari

v kterékoli ro¢ni i denni dobé!

Ingredience

» 250 g gothaje nakrdjeného na platky
» 2 velké cibule

> pepf

> ocet

Postup

Cibuli oloupejte a nakrdjejte na tenka
kolecka. Saldm rozloZte na tali¥

a pokryjte cibuli. Opeprete. V hrnku

si pfipravte ndlev z octa a vody podle
chuti — kdo ma rdad fiznéjsi verzi, prida
vic octa. Ndlev nalijte na saldm s cibuli.
Hotovo.
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CESTUJICI

Text: Ondrej Kubala
Foto: Depositphotos.cz

Nékterym z vas se tohle uz stalo. Cestujici, kterého zrovna vezete, se najednou
sesune v sedacce, zbledne jak sténa, ztrati na chvili védomi a po probuzeni tézce
dychd, stézuje si na bolest na hrudi a prosi o pomoc. V tom lepsSim pripadé. Co délat?
Zastavit? Volat zachranku? Nebo risknout, Ze to jesté chvili vydrzi a rozchodi to?

At uZ jste Fidi¢i autobusu, provoddi,
nebo strojvedouci, v takové chvili bude
cestujici potrebovat hlavné vasi pomoc.
Jste totiz ¢asto jedini, kdo na rozdil od
cestujicich bezpecéné vi, kde se nachdzi,
co? je pro privoldni zdchranné sluzby

zdsadni. Operdtor zdchranky bude
potrebovat mluvit primo s vami.
Spole¢né s lékarem prazské
zdchranné sluzby Ondrejem Frarkem
jsme pro vds pripravili jednoduché
ndvody, jak si v krizovych situacich
poradit. Nebojte se toho - pokud se
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pokusite pomoct, nic tim nezkazite.
Situaci, které vds s cestujicimi ve vlaku
nebo autobuse potkaji, neni moc a jejich
redeni byvd podobné.

A co délat s vozidlem? Pokud je to
mozné a bezpecné, autobus by mél
zastavit a poc¢kat na prijezd zdchranné

sluzby. V pripadé vlaku plati, Ze by mél
dojet alespor do nejblizsi stanice nebo
zastdvky.

Jak mdze v€asnd a spravnd reakce
zachranit Zivot, ukazuje neddvny pribéh
jednoho z vasich kolegd - najdete ho
v aktualitdch na strané 4. Kdyz na
zastdvce zkolaboval chlapec, fidi¢
autobusu nevdahal, zavolal zachranku
a podle pokynU operdtorky udélal
vSechno potrebné. Diky jeho duchapfi-
tomnosti chlapec prezil.

Jako kolaps oznacdujeme situaci, kdy
¢lovék takzvané ,,odpadne” (na chvili
ztrati védomi) a po pdr vtefindch se
zase probere. Ve vétsiné pripadd je
pri¢ina bandlni, ale nékdy je kolaps
projevem vdzného onemocnéni.

Pokud dojde ke kolapsu cestujiciho,
nejprve jej oslovte a zeptejte se, jak
se citi a zda ho néco neboli. Pokud
komunikuje a chce vstdt, pomozte mu
do sedu nebo polosedu.

Zachrannou sluzbu (linka 155) volejte,

pokud:

» cestujici nereaguje nebo reaguje
zmatené, mluvi nesrozumitelné nebo
se chovd divné;

» Spatné se mu dychd, md nezvyklé
bolesti nebo jiné neobvyklé potize;

» prikolapsu se o néco tvrdého uhodil
do hlavy;

» ke kolapsu doslo bez zjevné pficiny
nebo vsedé;

» jde o opakovany kolaps.

ZUstante s cestujicim az do pfijezdu
zdchranné sluzby. Sledujte, zda
normadlné dychd, jestli znovu neomdlévd
nebo se jeho stav nezhorsuje. Pokud
ano, znovu volejte 155 — operdtor vdm
poradi dalsi kroky. Pokud cestujici
potrebuje pit, dejte mu maximalné
jeden dva loky, vic ne. Nikdy ho
s takovymi priznaky nenechte vystoupit
a neodjizdéjte od néj, ani kdyz tvrdi, Ze
je mu lépe. Samotnému na zastdvce vz
mu nikdo nepomdze.

Naopak, pokud ke kolapsu doslo po
dlouhém stdni, zejména v prostredi
s vyssi teplotou nebo vydychanym
vzduchem, a postiZeny se jiz citi dobre,
zajistéte postizenému misto k sezeni,
nabidnéte mu vodu, pozddejte ostatni
cestuijici, aby na n&j dohlédli, a mizete
pokracovat v jizdé. Pokud by se viak
stav opakoval nebo zhorsoval, prejdéte
ihned k postupu popsanému vyse —
tedy volejte zdchrannou sluzbu na
cisle 155.

Epilepticky zdchvat je situace, kterd
mUze pUsobit velmi dramaticky, i kdyz
vétsinou nastésti po chvili samovolné
odezni. Zachvat provdzeji silné krece,
béhem nichz cestujici nereaguje na
okoli, mdze mit o&i v sloup, silné& se
trese a hdzi sebou, slintd a v nékterych
pripadech aZz modrd nebo fialovi.

Dokud probihd zdachvat, mdzete
postizenému pomoci jenom tak, Ze
se budete snazit zabrdnit poranéni,
zejména hlavy. Hlidejte, aby se o néco
neudefil.

Epilepticky zadchvat postupné sédm
odezni. Epileptik bude po probuzeni
zmateny — pomozte mu se zorientovat.
Pokud bude s rodinou, kterd vi, jak s nim
pracovat, nechte ho v jeji péci. Pokud
postihne zdchvat nékoho, kdo cestuje
Uplné sdm, volejte zdchrannou sluzbu
(155).

Pozor na zdménu: Krec¢e neznamenaji
vzdy epilepsii. Pokud kfece trvaji jen par
vtefin a postizeny se nebudi, mdze jit
o zdstavu obéhu - viz ddle.

Nékdy cestujici zkolabuje a na rozdil
od béZného kolapsu se uz neprobere.
Z0stdvd leZzet v bezvédomi, nijak
nereaguje. V takové chvili rozhoduji
minuty.

Ihned volejte zdchrannou sluzbu na
Cisle 155. Telefon si prepnéte na hlasity
odposlech, abyste méli volné ruce -
operdtor vds celym postupem provede.
Cestujiciho opatrné poloZte na zdda na
zem - idedlIné do uli¢ky, na misto pro
kocdrek nebo do predstavku ve vlaku.
Hlavu mu mirné zaklonte dozadu, ni¢im
ji nepodkladejte.

NejdUlezitéjsi je sledovat, zda dychd.
Pokud ano — normdlné nebo i rychle, ale
pravidelné — neprovddéjte zadny zdsah,
zUstdvejte u n&j a sledujte ho az do
pfijezdu zachrandid. Pokud ale za&ind
dychat nepravidelné, lapat po dechu
nebo mezi jednotlivymi nddechy vznikaji
dlouhé pauzy, za¢néte s resuscitaci.

Kleknéte si vedle néj, polozte obé ruce
na stred hrudniku a za¢néte stlacovat.
Hrudnik by se mél zmdcknout asi
5 centimetrU hluboko, idedlné rychlosti
100 az 120 stlageni za minutu. MOzete
resuscitovat v kuse i 15-20 minut, jen
se idedlné po dvou az tfech minutdch
stridejte s ostatnimi cestujicimi.
Resuscitace je fyzicky ndroénd.

Pokud je v okoli zdravotnik nebo
nékdo, kdo umi poskytnout umélé
dychdni, zapojte ho. Pokud jste na
misté sami nebo si na umélé dychdni
netroufdte, soustfedte se pouze

Jak resuscitovat

Kleknéte si vedle cestujiciho,
poloZte obé své ruce na sebe.
MUzZete proplést prsty mezi

sebou. Ruce propnéte v loktech

a dlané poloZte na strfed hrudniku
cestujiciho. Celou vahou téla
zacnéte stlacovat zhruba 5 cm
hluboko. U déti opatrnéji cca do
tretiny hrudniku a mensi silou. Méli
byste provést 100-120 stlaceni za
minutu, tedy dvé za vtefinu. Tento
rytmus odpovidd détské pisnicce
Skdkal pes pres oves, vanoéni

pisni Rolnicky, rolni¢ky nebo treba
songu od Bee Gees Stayin' Alive.
A ne, nebude to vypadat hloupg,
kdyz si je budete v duchu zpivat,
abyste udrzeli rytmus. Hlavné kdyz
zachrdnite Zivot.

na masdz srdce. | ta sama o sobé
mUze zachrdnit Zivot — hlavni je
zadit a neprestat, dokud nepfijedou
z&chrandri.

Takovd situace se mdzZe stat kdykoli —
dité si béhem jizdy stréi do pusy
bonbon, kousek jidla nebo drobnou
hracku a zacne se dusit.

Pokud dité kasle, povzbuzujte ho,
aby v tom pokracovalo — prdvé kasel
je nejuginnéjsi zpUsob, jak cizi pfredmét
dostat z dychacich cest ven. KdyZ se to
nedafi, mirné ho predklorite a nékolikrdt
ho pevné uderte do zad mezi lopatky.
Vétsinou to zabere.

Pokud ale dité kaslat prestane,
za¢ind modrat, nemUze se nadechnout,
nebo dokonce ztrdci védomi, okamzité
volejte zdchrannou sluzbu. Pripravte se
na to, Ze moZznd bude potreba zahdjit
resuscitaci. Operdtor vds po telefonu
povede, stejné jako u dospélého.
Podobné chvile jsou vzdy ndrocné, ale
i tady plati — kazdd véasnd reakce se
pocitd.
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V PRIPADE NEHODY

POTREBUJEME PRVNE MLUVIT
S VAMI,

Ondrej Franék stoji za metodikami, podle kterych dnes funguji dispecinky zachranné

sluzby v celé republice. Jako IékaF prazské zachranky i ¢len posadky letecké zachranné

sluzby zazil tisice zdsahu a stdle 16td k t&m nejzdvaznéjsim. Pravé on vysvétluje,
proc je pri nehodé zasadni, aby s dispec¢erem mluvil jako prvni Fidi¢, strojvedouci nebo
provodéi — ne ndhodny cestujici. DUvod je jednoduchy: pfesnd orientace rozhoduje
o Ease. A &as moize zachranit Zivot.

Kdyz dojde k nehodé viaku nebo
autobusu - a nékdo by mél volat
zdchranku, kdo by to mél byt?
Zachranka potrebuje predevsim
védét, kde k uddlosti doslo. Cestujici
ale ¢asto nevénuiji jizdé pozornost,
¢tou si, povidaji a nezorientuji se tak
rychle. Naopak Fidi¢, strojvedouci nebo
provoddi vi, kde se nachdzi, takze

v idedInim pripadé volaji na linku 155
préveé oni. S lokalizaci sice dneska
hodné pomdhd i moderni technika, ale
neni dokonald a operdtor potrebuje
co nejvétsi jistotu. Tady se dd hodné
zkazit, nebo strasné vylepsit.

Staci vam v prvni okamzik jen misto?
Souddsti voldni by méla byt rychld
orientace, kolik lidi jsem vezl, jak vazny
byl mechanismus nehody a co se d&
o&ekdvat. Ridi&, strojvedouci nebo
provoddi to védi nejlip. Nemusi to byt
nic sloZitého - stadi fict, Ze je hodné

potlucenych, ale vSichni jsou pfi védomi.

Nebo Ze jsou lidé zaklinéni, prevrdtili
jsme se, nékdo mdze byt pod vozem.
Operdtor potrebuje alespon zdkladni
prehled. V&&i tomu je poskytovani
pomoci sekunddrni, to mohou udélat ti,
ktefi to rozumné prezili. Ridi¢ i provodéi
by méli byt zdroven autoritou, kterd

to bude fidit: Tady je 1ékdrni¢ka, pan

v modrém a ¢erveném triku, jdéte
poskytovat pomoc, ja voldm.

A pokud je tam vice zranénych? Nemél
by hned po telefondtu vybéhnout
pomdhat i kolega z Arrivy, ktery volal?
Jesté ne. Druhd dudlezitd Uloha, pokud
je tam vétsi mnozstvi zranénych, je
dUkladné projit ten autobus nebo vlak,
mijet lidi s rozbitou hlavou, ktefi krici,
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a podivat se, jestli nékde pod sedackou
neni zapadl|é dité, nékdo, kdo se dusi, tise
umird, protoZe nedychd nebo silné krvdci.
A az treti krok je pak poskytovat prvni
pomoc tém, ktefi to nejvic potrebuiji.

Rika se, Ze kdo kFié&i, je v pohodé, kdo
miléi, potFebuje pomoc. Plati to?
Presné tak. KFicici lidé pri védomi,

jsou — aspon relativné — v pohodé.
Horsi jsou ti, ktefi nefikaji nic. Tém se
musite vénovat jako prvnim. Stejné
tak tém, ktefi silné krvdceji, i kdyZ je to
paradoxné dobrd zprdva. Maji dobry
tlak, dobry krevni obéh. Jen je potreba
krvdceni rychle zastavit.

Casto se Fikd, e nemdam po nehodé

s lidmi hybat, abych jim neudélal néco

s patefi.

Pokud je ¢lovék pri védomi a dychd, tak
to plati. Nechte jeho vyprosténi na profe-
siondlech. Pokud je ale v bezvédomi,
nedychd nebo lapd po dechu, na nic
necekejte, vytdhnéte ho a zacnéte

s resuscitaci. V takové situaci vibec nic
jiného nefeste, horsi uz to byt nemUze.

Mluvime o telefondtu, ale dnesni
moderni technologie umi dat
operdatordm tisfiové linky i oéi, je to tak?
Ano. Dnes uz vdm umi vSechny
zdchranky poslat odkaz do esemesky,
na ktery kdyz kliknete, spojite se

s operdtorem videohovorem. Je to
podobné, jako kdyz mdate stazenou
aplikaci Zachranka v mobilu. A operdtor
vds pak mize pozddat, at misto
nehody ukdzete kamerou, abyste

se prosli mistem nehody s mobilem

a misto nestésti mu ukdzali. Je to novd
technologie, kterd mdze pomoci.

A
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Ondrej Franék

je hlavni [ékar operaéniho strediska
Zdravotnické zdchranné sluzby
hlavniho mésta Prahy. Od roku 1991
se pohybuje v oborech intenzivni,
akutni a resuscita¢ni mediciny

a v roce 1993 zacal pracovat jako
lékar na zdchranné sluzbé. Je také
soudnim znalcem v oboru urgentni
mediciny. V roce 2007 obdrzel

z rukou prezidenta CR vyznamendni
Zlaty zdchrandrsky kriz za
mimordadny pFinos pro zdchrandrstvi
v CR, predevsim za rozvinuti
konceptu telefonicky asistované
neodkladné resuscitace, kterd

se stala standardnim postupem
operaénich stiedisek v celém Cesku.

ZANIKLE PROFESE

Text: Dagmar Tichd
Foto: Zelpage.cz

Byla to prace, kterda vonéla uhlim, olejem a poctivou dfinou. Jesté pred par desitkami
let byste je potkali na kazdé stanici nebo ve vozech - lampare, topice, avizéry

i pruvodé&i v autobusech. Dnes uz ale podobné profese nejen z oblasti dopravy zmizely

v oblaku péry a digitalizace. Zdstaly po nich jen staré fotografie, vypravéni pamétniku

Avizér

Zodpovédnd funkce avizéra spocivala
v informovdni zaméstnancd

o mimorddnych sméndch &i ndhlych
pracovnich zméndch. Mél u sebe
seznam lidi — od strojvedoucich po
vyhybkdre -, a pokud se stalo néco
necekaného, obchdzel je ddm od domu.
PFi prepravé kusovych zdsilek navic
oznamoval pfijemcdm jejich prichod.
Jeho prdce zanikla s rozmachem
telefond.

Postovni provodéi &i GFednik
Zpocdatku se dopisy a baliky prepra-
vovaly sluZzebnimi nebo ndkladnimi
vagony. Pozdéji byly zavedeny specidlni
vlakové posty, coz umoznilo tridit
zdsilky uz béhem jizdy a zvysit tak
rychlost, efektivitu i preciznost. Vlakova
posdta skonéila v Cesku roku 1999.
Pokud si chcete funkci postovnich

voz{ pfipomenout, mUzete si pustit
legenddrni detektivku z roku 1970 Na
kolejich ¢ekd vrah.

Hlaskar

Hldskar pracoval v tzv. hldsce -
malém domku na oteviené trati mezi
stanicemi. Jeho Ukolem bylo sledovat
prUjezd vlakyd, ovladat navéstidla

a hlasit vlak dispeerdm nebo
sousednim stanicim. Drive pomoci
telegrafu, pozdéji telefonicky. Hldskar
musel byt naprosto spolehlivy - kazda
chyba mohla mit tragické ndasledky.
Pracoval ¢asto sdm, v izolaci, za
kazdého pocasi.

HradlaF

Hradlar sedél v tzv. hradle, které
slouzilo jako Fidici bod pro vyhybky

a ndvéstidla na vétsich tratich nebo

v uzlech. Na rozdil od hldskare mél
vyhybek a komunikoval se stanicemi

i dalsimi hradly. Pomoci mechanickych

a prijemny pocit nostalgie.

pdk a lan ved| provoz pres kolejisté —
bylo to fyzicky ndroéné, ale velmi
precizni femeslo.

Zavorar

Zavordr sedél ve strdznim domku

u Zelezni¢niho prejezdu a mél jediny,
ale nesmirné dUlezity kol — v&as

a bezpeéné spustit zdvory pred
prijezdem vlaku. Musel sledovat signdly,
naslouchat komunikaci mezi stanicemi
a obsluhovat ruéné klikou nebo pdkou
zdavory, nékdy i signalizaci (Cervené
svétlo nebo zvukovy signdl). Nékteri
z4&vordri také bydleli v domku primo

U prejezdu.

Topic

Jizda parni lokomotivy byla vysledkem
dokonalé souhry topiée a strojve-
douciho. Ukolem topice bylo udrzet
dostatek pary, aby lokomotiva

jela - priklddat uhli, regulovat tlak,
zndt trat, stoupdni a véas reagovat.
Fyzicky i technicky ndroénd profese,

kterd zmizela s prichodem dieselovych
a elektrickych lokomotiv.

Brzda¥

Parni vlaky se potrebovaly nejen rozjet,
ale také zastavit. Pfed vyndlezem
brzdy na stla¢eny vzduch museli viaky
zastavovat brzdafri. Jejich prdce byla
velice nebezpednd, mohla snadno
skoncit zranénim ¢&i smrti mezi vagony.
Brzdar zastavoval vlak manudlné na
pokyn z lokomotivy; hvizd pistalky nebo
zvonéni na zvonek byly jasny signdl,
aby brzdaf utdhl kliku brzdy a skrze
mechanicky prevod dolehly brzdové
Spalky na jizdni plochu kol. Vétsinou byli
ve vlaku brzdari dva, obcas v pripadé
velkého ndkladu nebo dlouhého viaku

i tri. Brzdari byli také zodpovédni za
rozpojovdni a pfipojovdni vagonu.

Lampar

Kli¢ovd postava zelezni¢niho provozu
v dobé, kdy osvétleni trati a stanic
zdviselo na petrolejovych lampdch.
Jeho hlavnim Ukolem byla Udrzba

a obsluha prenosnych lamp, které se
pouzivaly na ndvéstidlech, vyhybkdach,
k oznadeni konce vlakd a jako ruéni
svitilny. Ve velkych stanicich pracovalo
ve sméné i nékolik lampd&rd, kteri méli
své pracovisté v lampdrné. Pravé odtud,
pripadné z obdobné profese v dolech,
nejspis pochdzi zndmé Uslovi: ,Jdéte si
stéZovat do lampdrny!”

Privodéi v autobuse

Zatimco dnes Fidi¢ zavre dvere
automaticky, Slapne na peddly, zaradi
a jede, dfiv to tak snadné nebylo.
Obsluhu autobusu zajistoval provodéi.
Ve 30. letech minulého stoleti bylo
praci prdvod&iho zavfit dvefe, zvonkem
dat fidi¢i znameni k odjezdu a projit
cely autobus a proddvat listky. Pozdéji
zUstalo jen u prodeje listkd, dnes uz
vSak neni potreba ani to.
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ktery najdete v tajence.
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Znéni tajenky ndm poslete nejpozdéji do 30. 9. 2025 na adresu arrevue@arriva.cz. Vyherce ziskd kufr s cestovni vybavou.
V minulém d&isle jste lustili kviz. Na prvnim misté skoncil Richard Knedlik, na druhém Zdenék Krej¢a a na tretim Jakub Felt.
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Vylepseneé tarify O, Famil

Sdileni dat mezi zarizenimi a vice bezpeci

( NEO Modry Family )

4GBS
dat

Neomezené volani + SMS

DATA 24?‘ 3 dny neomezenych
VS dat kazdy mésic

Pfipojeni chytrého
((‘ zafizeni dle vybéru

Zabezpedeni proti
online hrozbam

£l Pl 299 k:

samostatné v O, Spolu

(NEO Bronzovy Famil)D

12GB&
dat

Neomezené volani + SMS

DATA 24}‘\ 5 dnii neomezenych
=/ / dat kazdy mésic

Pfipojeni chytrého
((‘ zafizeni dle vybéru

Zabezpedeni proti
] online hrozbam

449 : e

samostatné v O, Spolu

(NEO Stfibrny Family)

Neomezena
data .\

Rychlost 10 Mb/s
Neomezené volani + SMS

DATA 24?\ 5dni zrychleni na
Ve maximum kaZdy mésic

Pfipojeni chytrého
((‘ zafizeni dle vybéru

Zabezpedeni proti
online hrozbam

el Pl 499k

samostatné v O, Spolu

A diky Unity
vam posleme zpét 300 K¢
kazdy mésic na Gcet Air Bank.
Vice na www.o02.cz/unity.

K nabidce

\y
') b Ziskejte pristupovy kéd od zaméstnavatele - na intranetu, od personalniho oddéleni.
Vypliite objednavku na www.o02.cz/o2family, zavolejte na 800 02 02 02

Qrriva

nebo se stavte v nékteré O, Prodejné.

Vyhrazujeme si pravo nabidku zménit. Aktualni ceny a dalsi podminky najdete na www.02.cz/o2family.




Prave otevirdme kurz |
pro nové strojvedouci

725100 725

arriva.cz/kariera
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